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Siamo consapevoli che vi 
sia ancora molto da fare 
e continueremo a lavorare 
duramente per migliorare 
la nostra performance in 
materia di sostenibilità e 
contribuire alla lotta contro il 

cambiamento climatico.
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Lettera agli stakeholder

Gentili Stakeholder,

con l'occasione del nostro secondo Bilancio di Sostenibilità per l'anno 2022, 
disponibile sul sito web della nostra azienda all'indirizzo www.omrspa.com, 
desideriamo aggiornarvi sulle attività che la nostra azienda ha portato avanti nel 
corso dell’esercizio di riferimento e dei relativi impatti negli ambiti di materialità 
rilevanti.

In particolar modo tengo a sottolineare che la rilevante crescita ha unito alle sfide 
precedenti anche quella di preservare le nostre risorse umane specializzate e di 
accelerare la capacità di attrarne di nuove. Questo sforzo avviene in un clima di alta 
competitività nel settore in cui operiamo e nel nostro territorio di riferimento.
A tal fine OMR ha operato e opererà in linea con la propria strategia di sostenibilità 
offrendo sia un ambiente lavorativo che opera migliorando la propria performance in 
ambito ambientale, unito ad una determinazione nel preservare il capitale umano 
che ha contribuito fino ad ora al nostro successo.
La nostra volontà però è anche quella di offrire ai nuovi collaboratori un’organizzazione 
dove poter valorizzare le proprie competenze unita ad una possibilità di sviluppo 
professionale continuo.

Come azienda impegnata nella sostenibilità, siamo ben consapevoli dell'importanza 
di adattarsi ai cambiamenti normativi e siamo pronti a adottare misure aggiuntive per 
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contribuire alla realizzazione degli obiettivi stabiliti dalla Commissione Europea.
Nel nostro operato passato ed in relazione alle scelte strategiche effettuate ci 
sentiamo già nelle condizioni di poter sfruttare le opportunità che si genereranno 
in relazione alle nuove normative (i.e. CSRD e l’eventuale adozione di “Fit for 55") 
e stiamo lavorando per implementare le misure necessarie per rispettare gli 
standard di sostenibilità richiesti.
Riteniamo che il nostro impegno costante verso la sostenibilità ci stia posizionando 
in modo positivo nei confronti dei cambiamenti normativi in atto e siamo convinti 
che ciò ci permetterà di continuare a offrire ai nostri clienti prodotti e servizi di alta 
qualità e sostenibili nel tempo.
Il nostro portafoglio prodotti è già adeguato alle richieste dei grandi gruppi 
automotive in relazione alla conversione verso motorizzazioni elettriche o ad 
idrogeno, inoltre lavoriamo in partnership con loro nello sviluppo di ulteriori soluzioni 
volte a soddisfare requisiti di tecnologia, qualità e minimizzazione degli impatti 
ambientali e sociali.

Nel 2022 abbiamo raggiunto alcuni obiettivi che ci eravamo ripromessi nel 
precedente Bilancio di Sostenibilità. In primo luogo, abbiamo portato a termine il 
primo Stakeholder Engagement, strumento che ci ha permesso di avviare un canale 
di comunicazione diretto con i nostri Stakeholders e di affinare di conseguenza la 
nostra matrice di materialità.
Stiamo continuando ad investire per mantenere il nostro processo produttivo al 
passo con la tecnologia più avanzata, in modo da soddisfare le esigenze dei nostri 
clienti. Le nostre scelte sono orientate verso soluzioni che massimizzano l'efficienza 
dei consumi nel rispetto dei nostri obiettivi di riduzione della nostra impronta 
carbonica. Nel corso dell’anno, in questo ambito, è stata completata l’installazione 
del IV impianto fotovoltaico con una potenza addizionale di 2371,77 kWp.

Il nostro impegno, a diventare un'azienda sempre più sostenibile, si riflette nel 
Bilancio di Sostenibilità del 2022. Tuttavia, siamo consapevoli che vi sia ancora molto 
da fare e continueremo a lavorare duramente per migliorare la nostra performance 
in materia di sostenibilità e contribuire alla lotta contro il cambiamento climatico.

Vi ringraziamo per il vostro sostegno continuo e rimaniamo a disposizione per 
qualsiasi informazione o chiarimento.

Cordiali saluti,
Ruggero Ceriali 
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Highlights

Obiettivi

165 mln€
Fatturato

15
Mercati serviti

20.600.000
Pezzi prodotti

584
Collaboratori
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Primo Stakeholder Engagement e aggiornamento della matrice di materialità 
di OMR

37% del fabbisogno energetico coperto tramite fotovoltaico

Raggiungimento del 11% di componente femminile tra i collaboratori

Risultati raggiunti nel 2022 su 
obiettivi fissati nel 2021

Ulteriori risultati
Piena efficacia per tutto il 2022 della Partnership con il Gruppo Arvedi per una 
gestione circolare dell’acciaio

80% dei prototipi destinati a veicoli a idrogeno convertiti in prodotti

Oltre 7 milioni di euro di investimenti in nuovi macchinari

Oltre 250.000 euro destinati a iniziative sociali

100% di energia acquistata da fonti rinnovabili e conseguente azzeramento 
delle emissioni indirette per consumi energetici - Scope 2 – Market Based

4.037 ore di formazione salute e sicurezza

Redazione e diffusione della Politica integrata per l’ambiente, la sostenibilità, la 
salute e sicurezza sul lavoro
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I prossimi passi per il
nostro futuro

Ampliamento interlocutori Stakeholder engagement 2023

Ottenimento della certificazione ISO 45001 entro il 2025

20% di componente femminile entro il 2024

1.000 ore di formazione generale e specifica entro il 2024

50% del fabbisogno energetico coperto tramite fotovoltaico entro il 2024

Calcolo delle emissioni includendo Scope 3 e piano di decarbonizzazione

Redazione Codice Etico Fornitori entro il 2023

Iscrizione di OMR nelle white list presso le prefetture territoriali di competenza 
nell’esercizio 2024

Revisione della politica di approvvigionamento al fine di acquistare e/o utilizzare 
packaging certificati e/o riciclati
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Chi siamo

OMR S.p.a. è nata nel lontano 1972 nella sede in cui opera tutt’oggi, a Remedello, 
in provincia di Brescia, come carpenteria metallica specializzata nella produzione di 
componenti in acciaio stampati e assemblati per industrie locali.
Il mercato dell’industria metalmeccanica bresciana e lombarda era allora in pieno 
boom e la presenza di grandi aziende offriva forti stimoli ad una piccola realtà in 
cerca di crescita.

In quegli anni, l'incontro con una multinazionale del veicolo industriale ci ha spinto a 
fare scelte decisive sul fronte commerciale e dei componenti in acciaio per l’industria 
dell’automotive europeo, passando attraverso un progressivo potenziamento tecnico 
e tecnologico. Grazie a questo, siamo stati tra le prime aziende italiane ad importare 
la tecnologia del taglio laser e tra le poche ad avere all’interno del proprio ciclo 
produttivo un impianto di cataforesi e verniciatura a polveri.

Il potenziamento continuo dei nostri reparti di stampaggio, piegatura, saldatura, 
lavorazione meccanica e burattatura ci ha portato negli ultimi anni a diventare uno dei 
rari modelli presenti sul mercato di completa verticalizzazione del ciclo produttivo. 
Partendo dal coil di lamiera siamo in grado di eseguire tutte le lavorazioni necessarie 
per dare al cliente un prodotto finito che quotidianamente viene consegnato in 
tutta Europa, grazie alla logistica integrata che, contando su un sistema bar coding 
e in radiofrequenza, oltre a garantire la rintracciabilità del ciclo produttivo, velocizza 
le operazioni di picking e spedizione.
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Oggi OMR è un fornitore omologato di industrie leader europee nella produzione 
di veicoli industriali, veicoli commerciali, macchine movimento terra, macchine 
agricole, macchine per la movimentazione industriale. In particolare, nell’ultimo 
anno abbiamo aggiunto un nuovo segmento di mercato relativo ai veicoli fuoristrada 
e speciali.
Riteniamo che la nostra continua attenzione alla qualità e alla tecnologia, unita 
alla nostra esperienza pluriennale, ci abbia permesso di affermarci come un punto 
di riferimento nel settore e di garantire ai nostri clienti prodotti affidabili e di alta 
qualità.

Produciamo più di 3000 componenti per il settore automotive, e offriamo soluzioni 
specializzate per veicoli elettrici ogni mese, dividendo la nostra produzione tra 
componentistica in acciaio appartenente a: telaio, cabina, chassis, piccole cabine, telai 
per supporto sedili, telai per supporto motore, barre antintrusione, nastri supporto 
serbatoi, cofanature, bracci di movimentazione e strutture in acciaio dedicate 
all’alloggiamento delle batterie.

Collaboriamo costantemente con le piattaforme di progettazione dei nostri 
clienti per sviluppare modifiche e prodotti nuovi che offrono miglioramenti nelle 
prestazioni e nei costi.

SETTORI VEICOLI 
INDUTRIALI E 
COMMERCIALI

(80% dell'attività)

SETTORI VEICOLI 
FUORISTRADA E 

SPECIALI

SETTORI 
AGRICULTURE

SETTORE 
CONSTRUCTION 

EQUIPMENT

• Iveco Group
• Daimler Trucks

• Volvo Trucks

• INEOS
• Grenadier

• CNH Industrial
• New Holland

• CNH Industrial
• Caterpillar
• KOMATSU
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Investiamo costantemente nella crescita dei nostri uffici tecnici e del reparto di 
prototipazione e testing per garantire che i nostri clienti ricevano prove, simulazioni 
e campionature adeguate allo sviluppo di nuove idee ed il miglioramento della 
qualità del prodotto.

Il nostro know-how, sviluppato con orgoglio nella nostra storia, ci consente di essere 
competitivi in un mercato sempre più esigente, che richiede non solo capacità 
produttiva, ma anche soluzioni innovative e qualità sempre maggiore. Nel contesto 
globale dell'industria automobilistica, la progettazione e la produzione di componenti 
sempre più efficienti, performanti e convenienti sono decisive per il successo di 
un'auto, di un veicolo commerciale o di una macchina agricola.

La nostra missione è chiara: seguire il cliente nella sua evoluzione tecnica, 
tecnologica e di mercato, mettendo a disposizione tutte le nostre risorse per 
contribuire alla ricerca e allo sviluppo di prodotti di eccellenza.
Grazie a questo approccio, siamo riusciti a crescere negli anni e a servire oltre 20 
clienti in circa 15 nazioni diverse.

Installazione del I impianto 
fotovoltaico da 1617 kWp 

2010

A Remedello nasce OMR

Inizio collaborazione 
KOMATSU

Certificazione ISO 9001

1972

1985

1995

Inizio collaborazione con 
IVECO

1972

INSTALLAZIONE DI 5 
PRESSE da 600ton a 

1000ton

2002

Raddoppio della capacità 
produttiva del primo 

impianto di verniciatura 
(dimensioni max bilancella: 

2500x1200xh1600)

2007

Installazione del II impianto 
fotovoltaico da 844,59 kWp

2012

Certificazione ISO 9001

2013

Adozione Modello 
Organizzativo D.lgs.231/2001

2017

Inizio collaborazione con 
DAIMLER

2015

Inizio collaborazione con 
CATERPILLAR

2012

Certificazione ISO 14001

2014

INSTALLAZIONE ISOLA 
ROBOTIZZATA AUTOMATIZZATA 

per ASSEMBLAGGIO 
SOSPENSIONE (KUKA)

2014

DONAZIONE PROGETTO: 
CIBO PER TUTTI

2021

DONAZIONE ONE OCEAN 
FOUNDATION

2021

Installazione del III 
impianto fotovoltaico da 
2338,11 kWp

2021

Installazione IV impianto 
fotovoltaico di 2371,77 kWp

2022

DONAZIONI ad enti locali 
culturali e di conservazione 
ambientale mantenute e 
pari al 0,15% del Fatturato

2022

INSTALLAZIONE MAGAZZINO 
AUTOMATIZZATO per 

LAMIERA PIANA (stoccaggio 
massimo di 9000ton)

2018

INSTALLAZIONE SECONDO 
IMPIANTO DI VERNICIATURA 

(dimensioni massime 
bilancella: 5000x1400xh1800)

2018

Inizio collaborazione con 
VOLVO

2019

Inizio collaborazione con 
NIKOLA

2020

Inizio collaborazione con 
SIAP CARRARO

2021

Preparazione primo 
Bilancio di Sostenibilità

2021

ART BONUS-FONDAZIONE 
BRESCIA MUSEI-MUSEI 
CIVICI

2021

Ampliamento della 
superficie industriale a 

oltre 240.000 Mq

2022

Bilancio di Sostenibilità in 
conformità con principi GRI 

Standards 2021 aggiornati

2022
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I nostri numeri

Fatturato mln€ 134 165

Patrimonio netto mln€ 139 150

Utile dell’esercizio mln€ 11.2 13.2

N. di occupati 576 581

N. di pezzi prodotti 20.600.000 20.521.356

Mercati serviti (n) 15 15

Totale Superficie Industriale (m2) 188.712 240.820

2021 2022
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Le Associazioni a cui partecipiamo

Crediamo che la condivisione e il confronto siano importanti per 
raggiungere i nostri obiettivi. Per questo partecipiamo attivamente ad 
associazioni territoriali e di categoria. 

Confindustria Brescia è la sede territoriale 
della Provincia di Brescia di Confindustria, 
la principale organizzazione rappresentativa 
delle imprese manifatturiere e di servizi 
italiani. È una libera associazione che svolge 
un ruolo di rappresentanza e di tutela nei 
confronti delle imprese del territorio, degli 
imprenditori e dei loro valori davanti alle 
istituzioni. Lo scopo condiviso è quello 
di creare un network integrato nel quale 
si dispone di una libera condivisione di 
conoscenze, risorse e servizi che possano 
sostenere lo sviluppo sociale ed economico 
del territorio e dei suoi portatori d’interesse. 
Ad oggi conta come soci oltre 1.200 imprese 
del territorio.

AQM Srl, è una società senza scopo di lucro 
fondata nel 1982, con sede a Provaglio 
d’Iseo – BS che opera con migliaia d’imprese 
metallurgiche e manifatturiere Nazionali 
ed Internazionali, sviluppando competenze 
d’eccellenza sui materiali industriali in 
svariati campi applicativi, sui loro processi 
produttivi, sul miglioramento continuo 
dell’organizzazione e sull’implementazione 
di sistemi di gestione integrati secondo 
standard internazionali nei vari campi di 
applicazione.
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CONAI è un Consorzio privato senza fini di 
lucro che costituisce in Italia lo strumento 
attraverso il quale i produttori e gli utilizzatori 
di imballaggi garantiscono il raggiungimento 
degli obiettivi di riciclo e recupero dei rifiuti 
di imballaggio previsti dalla legge.

01. Concezione del prodotto
Lavoriamo a stretto contatto con il cliente attraverso i nostri uffici di 
ingegneria per lo sviluppo e la progettazione del prodotto. Definiamo 

La catena del valore

Gestione del rapporto 
con il cliente

Rapporti di lavoro; Salute e 
sicurezza; Impatto 
ambientale

Impatto ambientale 
delle materie prime Controllo di qualità; 

Gestione del rapporto 
con il cliente

01
CONCEZIONE DEL 
PRODOTTO

03
TRASFORMAZIONE

02
APPROVVIGIONAMENTO

04
CONSEGNA AL 
CLIENTE

Gestione del rapporto 
con il cliente

Rapporti di lavoro; Salute e 
sicurezza; Impatto 
ambientale

Impatto ambientale 
delle materie prime Controllo di qualità; 

Gestione del rapporto 
con il cliente

01
CONCEZIONE DEL 
PRODOTTO

03
TRASFORMAZIONE

02
APPROVVIGIONAMENTO

04
CONSEGNA AL 
CLIENTE

La nostra catena del valore si articola lungo quattro fasi separate:
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le caratteristiche di resistenza e utilizzo che meglio si adattano alle 
esigenze del cliente, comprendendone le necessità e trasformandole 
in linee operative per la realizzazione. Durante questa fase, offriamo 
contributi operativi per ottimizzare il prodotto. Recentemente, abbiamo 
partecipato alla definizione di soluzioni finalizzate al risparmio di peso 
e all'uso di materiali auto-resistenti. Questo supporto è stato motivato 
dall'aumento del prezzo dell'acciaio e dalla necessità di ridurre i 
consumi di carburante e di conseguenza riducendo l’impatto dei nostri 
prodotti lungo tutto il loro ciclo di vita.
La concezione del prodotto comporta le seguenti attività:
• Riceviamo il disegno del prodotto in CAD dal cliente e le relative 
specifiche tecniche;
• Collaboriamo nel processo di co-design, inviando al cliente revisioni 
tecniche del prodotto e suggerendo eventuali modifiche;
• Una volta ottenuta l'approvazione del cliente sul disegno finale, 
passiamo alla fase di produzione.

02. Approvvigionamento
Nel corso del 2022 abbiamo ampliato la nostra rosa di fornitori 
arrivando ad una numerosità superiore ai 690. La componente locale 
continua a essere rilevante, ed intorno al 30%, ma scende rispetto 
all’anno precedente (40%). Abbiamo in flessione rispetto all’anno 
precedente del 34% per una scelta di contenimento degli stock. I 
principali materiali utilizzati sono acciaio, vernici, imballaggi, viteria e 
altri componenti. L’acciaio continua ad essere la nostra materia prima 
predominante e rappresenta il 90% del totale dei materiali acquistati.
Speciale attenzione si è sempre prestata all’approvvigionamento di 
questo metallo e grazie a un accordo di circolarità con un fornitore 
partner, iniziato nel 2021 ma che nel 2022 ha raggiunto la piena 
operatività, riduciamo l'impatto ambientale legato a questo materiale 
aumentandone la circolarità.
Per quanto riguarda gli imballaggi e i materiali ausiliari, ci atteniamo alle 
specifiche tecniche e di imballo definite dai clienti ma ci impegniamo 
a iniziare un’interlocuzione con questi stakeholders per trovare 
soluzioni che possano diminuire l’utilizzo di plastiche non riciclate o 
cartoni non certificati. Inoltre, nel 2023, l’Ufficio acquisti valuterà per 
tutti gli imballaggi, non oggetto di specifiche dei clienti, alternative di 
materiali certificati FSC (Carta e cartone) e con contenuto di plastiche 
riciclate PSV (Film e pluriball riempitivi).

03. Trasformazione e servizi generali e di supporto
Il nostro processo produttivo è altamente integrato e comprende 11 
processi diversi illustrati nel grafico riportato nel box a fianco, strutturati 
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secondo i principi delle certificazioni possedute e le best practices 
richieste dai clienti. In aggiunta a queste fasi, la logistica in entrata 
ed in uscita e i servizi generali e di supporto sono fondamentali per 
garantire un ciclo produttivo efficiente ed un controllo del livello di 
qualità che si orienta all’eccellenza.
In tutte queste fasi sono coinvolti i nostri quasi 600 collaboratori dei 
quali ci prendiamo cura introducendo le migliori pratiche per garantire 
un ambiente di lavoro sano e sicuro.
Nella fase produttiva, inoltre, generiamo i nostri principali impatti 
ambientali legati prevalentemente all’emissione di CO2 sia direttamente 
che indirettamente, attraverso il consumo di energia.

04. Consegna al cliente
I controlli di qualità necessari per essere certi di offrire il nostro miglior 
servizio. Per quanto concerne l’acquisto di servizi, la fase di logistica e di 
trasporto dei prodotti è gestita – per circa il 90% dei casi – direttamente 
dal cliente. Per i casi residuali, abbiamo sottoscritto dei contratti con 
società di logistica per il trasporto di materiale acquistato e/o di 
forniture.
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RICEVIMENTO E CONTROLLO DELLE MATERIE PRIME 
E /O SEMILAVORATI
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TRANCIATURA E STAMPAGGIO A FREDDO LAMIERE

CARPENTERIA METALLICA
(Saldatura MAG semiautomatica e automatica / robot, Saldatura 

TIG, Saldatura Laser CO2, Saldatura a resistenza a punti di 
lamiere, Saldatura a resistenza a rilievi di lamiere, viti e dadi, 
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L’impegno di OMR

In qualità di OMR, riteniamo che la sostenibilità sia un tema fondamentale che incide 
sul nostro futuro e sulle generazioni future. Per questo motivo, ci impegniamo a 
integrare la sostenibilità in tutte le nostre attività, decisioni e strategie. La sostenibilità 
rappresenta un'opportunità per migliorare la nostra efficienza, ridurre i nostri impatti 
ambientali e sociali, e creare valore per tutti i nostri stakeholder. Ci impegniamo a 
collaborare con i nostri partner, fornitori e clienti per garantire che la sostenibilità sia 
un obiettivo condiviso e per trovare soluzioni innovative per affrontare le sfide della 
sostenibilità.



OMR - Bilancio di Sostenibilità 2022 24

La sostenibilità per OMR

Con questo secondo Bilancio di Sostenibilità abbiamo voluto fare il punto sui nostri 
progressi e sulle sfide che abbiamo affrontato nell'integrazione degli elementi ESG 
nella nostra strategia aziendale. Siamo orgogliosi di aver compiuto passi significativi 
per diventare sempre più sostenibili, ma siamo anche consapevoli che ci sono ancora 
molte opportunità di miglioramento.

In questo bilancio, abbiamo evidenziato i risultati delle nostre azioni nel campo della 
sostenibilità e abbiamo delineato una serie di obiettivi concreti che ci impegniamo 
a raggiungere nei prossimi anni.

Continueremo a coinvolgere i nostri stakeholder nel nostro percorso di sostenibilità e 
a lavorare insieme per trovare soluzioni innovative alle sfide della sostenibilità.
Inoltre, continueremo a monitorare e aggiornare la nostra analisi di materialità per 
assicurare che stiamo affrontando le questioni più importanti per i nostri stakeholder 
e per la società nel suo complesso.
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La nostra mission

I nostri valori

Ambiamo a diventare protagonisti nella trasformazione sostenibile del settore dei 
componenti per la mobilità pesante, offrendo ai nostri clienti un partner affidabile, 
sostenibile e capace di suggerire, attraverso le nostre competenze tecniche, lo 
sviluppo di soluzioni all'avanguardia per soddisfare le esigenze di una mobilità sicura 
e sempre più rispettosa dell'ambiente.

Collaboriamo strettamente con i nostri clienti per ideare le soluzioni tecniche 
innovative più adeguate ai loro prodotti e, mediante un approccio di integrazione 
verticale, gestiamo l'intero processo di sviluppo, dall'industrializzazione alla 
realizzazione del componente finale, garantendo tempestività di fornitura e un'elevata 
qualità.

Innovazione, ricerca e sviluppo
Vogliamo essere dei partner affidabili per i nostri clienti, capaci di 
aiutarli a costruire prodotti innovativi, di elevata qualità ed in grado 
di rispettare i migliori standard di sicurezza con il minor impatto 
ambientale.
Lavoriamo per cercare le migliori soluzioni possibili che coniughino 
qualità e sostenibilità del processo produttivo e continuiamo a investire 
in macchinari e strumenti all’avanguardia per raggiungere questo 
obiettivo.

Attenzione alle persone
Per noi le persone sono importanti. Ci prendiamo cura di coloro che 
lavorano direttamente con noi e di coloro che abitano nel territorio 
circostante e che indirettamente contribuiscono al nostro sviluppo. 
Vogliamo garantire un ambiente di lavoro di qualità per i nostri 
collaboratori ed essere vicini al nostro territorio per crescere insieme.
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Analisi di Materialità
Consapevoli dell’importanza strategica della Matrice di Materialità, in occasione 
del nuovo Bilancio di Sostenibilità 2022 abbiamo proseguito il lavoro svolto nel 
corso del 2021 con l'obiettivo di approfondire la comprensione dei temi più rilevanti 
per OMR e per i suoi stakeholder, mantenendo un forte allineamento tra le loro 
aspettative e le scelte di business.

Il contesto interno ed esterno ad OMR è in continua evoluzione: la revisione della 
matrice, pertanto, ha rappresentato un’occasione fondamentale per orientare la 
strategia di sostenibilità di OMR e per considerare adeguatamente gli impatti 
economici, ambientali e sociali.
Il processo di revisione della suddetta matrice è stato promosso e condotto 
dall’Amministratore Delegato di OMR con il supporto del top management e con la 
supervisione di una società di consulenza esterna.

Qualità, sicurezza e ambiente
La sicurezza sui luoghi di lavoro è un impegno imprescindibile per 
tutte le persone che lavorano per noi o che si relazionano con noi. Ci 
impegniamo per garantire il rispetto di comportamenti sicuri e corretti 
nello svolgimento del proprio lavoro e per creare le condizioni più 
idonee affinché ciò avvenga.
Riteniamo che garantire le migliori prestazioni ambientali sia elemento 
costitutivo ed essenziale per l'esercizio delle nostre attività ed il 
conseguimento degli obiettivi aziendali. I nostri principi guida sono 
l’utilizzo efficiente di risorse e materie prime, il contenimento degli 
impatti ambientali e, ricorrendo alle migliori tecnologie disponibili ed 
a pratiche ambientali sostenibili, il miglioramento continuo.

Partner dei nostri clienti
La nostra missione è la soddisfazione del cliente attraverso la fornitura 
di prodotti di eccellenza. Per raggiungere questo obiettivo, OMR 
investe continuamente per garantire processi robusti ed affidabili. I 
nostri principi guida sono il miglioramento continuo dei processi e la 
business continuity. Crediamo, inoltre, che la relazione con il cliente 
possa diventare una partnership più ampia per affrontare insieme le 
sfide dello sviluppo sostenibile e provare a dare soluzioni che vadano 
oltre la semplice creazione di un prodotto.
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Tale processo ha riguardato:
• Una prima fase di analisi del contesto di riferimento, finalizzata alla ricerca di 
eventuali nuove best practice di mercato e dei principali trend di sostenibilità 
del settore di riferimento.
In particolare, è stata presa in esame la nuova Direttiva Europea CSRD (Corporate 
Sustainability Reporting Directive), che incoraggia le aziende ad adottare un 
approccio dinamico nella valutazione della materialità (Dynamic Materiality), cioè 
a considerare l'evoluzione delle priorità e delle aspettative degli stakeholder e dei 
contesti in cui opera l'azienda nel tempo.
Questo approccio richiede una revisione regolare della matrice di materialità 
ed il suo aggiornamento in base ai cambiamenti nel contesto dell'azienda e 
degli stakeholder. In questo modo, l'azienda può garantire che la sua strategia 
di sostenibilità sia allineata alle esigenze e alle aspettative dei propri stakeholder 
e alla situazione attuale e futura del mercato. Come risultato di quest’analisi si 
è deciso, per quest'anno, di confermare le 12 aree di materialità identificate 
l'anno precedente. Questa scelta è stata motivata dal fatto che tali temi sono 
ancora considerati validi e pertinenti, nonché allineati con le attività dei principali 
concorrenti e con gli standard e iniziative internazionali.

• Una revisione interna, in cui i capi di funzione sono stati coinvolti attivamente a 
riesaminare l'importanza attribuita ad ogni singola Area di Materialità.
L’attività è stata svolta attraverso un workshop finalizzato alla definizione delle 
priorità e al posizionamento delle aree di materialità sulla nuova matrice. In 
particolare, è stato richiesto ad ogni partecipante di attribuire a ciascuno dei 12 
temi materiali un punteggio quantitativo su una scala di rilevanza crescente da 
1 a 5.
In aggiunta al workshop, è stata svolta un'accurata revisione della documentazione 
interna aggiornata al 2022, allo scopo di assicurare la sua coerenza con la nuova 
Matrice di Materialità di OMR.

• Il coinvolgimento diretto degli Stakeholder esterni, attraverso l’attività di 
Stakeholder Engagement. Quest'anno, infatti, coerentemente con quanto ci 
eravamo prefissati negli obiettivi del Bilancio di Sostenibilità 2021, abbiamo deciso 
di impegnarci ulteriormente e di porre maggiore attenzione alle aspettative e alle 
esigenze effettive dei nostri stakeholder.
L’attività di Stakeholder Engagement ha permesso di ricevere un riscontro diretto 
da parte dei principali portatori di interesse di OMR.
L’attività è approfondita nel paragrafo dedicato Stakeholder Engagement.

• Le fasi di Approvazione e Pubblicazione. Il top management di OMR ha rivisto, 
approvato e condiviso la matrice di materialità, la quale è stata successivamente 
pubblicata nel presente Bilancio di Sostenibilità, previa approvazione 
dell'Amministratore Delegato della Società.
La matrice sarà soggetta ad aggiornamenti continui per tenere in considerazione 
le evoluzioni del settore, i trend internazionali e le prospettive degli stakeholder.
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Stakeholder Engagement
L'attività di Stakeholder Engagement è un processo che coinvolge la gestione attiva e 
la partecipazione delle parti interessate di un'organizzazione, al fine di comprendere 
e gestire le loro aspettative, esigenze e interessi. L'obiettivo di questa attività è di 
creare un dialogo costruttivo e trasparente tra l'organizzazione e i suoi stakeholder, al 
fine di sviluppare e mantenere relazioni a lungo termine, basate sulla fiducia e sulla 
mutua comprensione.
Lo Stakeholder Engagement può aiutare a prevenire conflitti, migliorare la reputazione 
dell'organizzazione, identificare rischi e opportunità, e guidare l'organizzazione 
verso un futuro più sostenibile. Inoltre, coinvolgere gli stakeholder può portare a un 
maggiore senso di appartenenza e di responsabilità nei confronti dell'organizzazione 
da parte di chi è coinvolto nel processo.
La tabella che segue presenta una mappatura degli stakeholder OMR e delle aree di 
materialità che incidono sulle loro aspettative e decisioni.
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Durante il 2022, abbiamo continuato a porre grande attenzione al coinvolgimento 
dei nostri principali stakeholder attraverso un questionario online dedicato. In 
particolare, abbiamo coinvolto attivamente i nostri clienti, il personale OMR, la 
comunità locale e i nostri fornitori.

Abbiamo condiviso il questionario con i referenti dell'Area Sostenibilità delle 
principali aziende clienti e fornitrici, ai rappresentanti della comunità locale del 
territorio e, nel caso del personale OMR, a tutta la popolazione aziendale. 
Questa attività ha permesso di ottenere un feedback quantitativo, attraverso il quale 
gli stakeholder hanno valutato l'importanza delle diverse aree di materialità sulla 
base delle loro esigenze e aspettative, utilizzando una scala di rilevanza crescente 
da 1 a 5. La media delle risposte degli stakeholder è stata utilizzata per aggiornare 
la nostra matrice di materialità, garantendo così una maggiore accuratezza rispetto 
all'anno precedente, in cui erano state utilizzate stime interne.

Inoltre, il questionario ha consentito ai nostri stakeholder di valutare la nostra capacità 
di gestire con successo i temi materiali sulla base delle informazioni in loro possesso. 
Questo ci ha permesso di comprendere il loro punto di vista sulle prestazioni 
dell'azienda e di adattare la nostra strategia di sostenibilità di conseguenza.

Il coinvolgimento degli stakeholder è stato fondamentale per garantire che le loro 
esigenze vengano prese in considerazione nella nostra strategia di sostenibilità.
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La Matrice di Materialità 2022
All'interno della matrice di materialità 2022 sono riportate le aree di materialità 
ritenute rilevanti per OMR e per gli stakeholder.

Le aree di materialità sono state posizionate lungo due assi:

• L’asse delle ascisse in cui è misurata la rilevanza per OMR;
• L’asse delle ordinate in cui è misurata la rilevanza per gli stakeholder 
della Società.
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I temi materiali AMBIENTALI scelti da OMR

Approvvigionamento 
responsabile
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Gestione delle 
emissioni
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energetica

OMR utilizza elevate quantità di acciaio per 
realizzare i propri prodotti. Il rapporto con 
la filiera dell’acciaio è dunque un elemento 
chiave per il successo di OMR in termini 
di qualità, di costo, di gestione logistica e 
per il rispetto di criteri di compliance e di 
sostenibilità (inclusi gli impatti ambientali 
diretti e indiretti).

L’attività produttiva di OMR comporta la 
produzione di una quantità significativa di 
rifiuti di rottame metallico (SCRAP), generati 
durante il processo di trasformazione 
dell’acciaio. L’acciaio, infatti, rappresenta la 
materia prima più significativa per l’attività 
produttiva di OMR, e quindi, la maggior 
parte dei rifiuti prodotti sono costituiti da 
rottami metallici non pericolosi venduti per 
il riciclaggio. Il processo produttivo comporta 
anche la generazione di altri tipi di rifiuti 
(principalmente fanghi, acque e materiali 
per imballaggio) che tuttavia rappresentano 
una piccola percentuale del totale dei rifiuti 
prodotti. Data la consistenza del totale 
di rifiuti prodotti, la gestione dei rifiuti di 
produzione costituisce una tematica rilevante 
per l’operatività di OMR

La produzione effettuata presso gli 
stabilimenti di OMR comporta emissioni 
dirette di gas serra oltre ad un elevato utilizzo 
di energia che contribuisce in modo indiretto 
alle emissioni generate dalla Società.

La produzione svolta negli stabilimenti 
di OMR prevede numerosi processi di 
lavorazione dell’acciaio. Tali processi 
richiedono un elevato utilizzo di energia 
elettrica. Gli impianti, inoltre, utilizzano 
notevoli quantità di combustibile (gas 
metano) necessario per il funzionamento dei 
forni utilizzati per la verniciatura. 
L’efficienza e l’approvvigionamento 
energetico sono un aspetto di rilevante 
importanza per il business di OMR.
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I temi materiali SOCIALI scelti da OMR

Formazione 
e sviluppo 
professionale dei 
lavoratori

Gestione del 
processo produttivo

Lo sviluppo e la crescita delle competenze 
professionali e gestionali di tutti i 
collaboratori di OMR è fondamentale per la 
qualità e la sicurezza dei processi aziendali 
e per garantire il successo operativo della 
Società. Per alcune delle attività produttive 
- l’utilizzo di presse e di macchinari per 
la saldatura - la specializzazione dei 
collaboratori, oltre a richiedere anni di 
formazione e l’acquisizione di skill avanzate, 
è infatti considerata fondamentale per la 
qualità della produzione).

La leva principale di OMR nella gestione del 
rapporto con il cliente è rappresentata dalla 
capacità di innovare il processo produttivo 
e le relative tecniche di produzione. Tale 
contributo rappresenta un importante 
elemento di creazione di valore nella 
relazione con il cliente perché permette 
di interpretarne al meglio le esigenze, 
migliorare la qualità del prodotto e rispettare 
i tempi di produzione.

In particolare, alcuni processi di lavorazione - 
la fase di saldatura e di verniciatura - hanno 
un impatto elevato sulle emissioni dirette 
generate dal processo produttivo.
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Qualità del rapporto 
di lavoro

Relazione con la 
comunità locale

Salute e sicurezza 
dei lavoratori

Diversità e pari 
opportunità

Qualità e sicurezza 
del prodotto

Le persone sono importanti per il successo 
di OMR. La fidelizzazione e il benessere 
dei lavoratori garantiscono la retention 
dei lavoratori, lo sviluppo delle necessarie 
competenze e la creazione di un ambiente 
positivo di lavoro.

OMR è cresciuta all’interno del proprio 
territorio. Il rapporto con la comunità 
locale è rilevante in termini reputazionali, 
di attrazione delle risorse umane e di 
partecipazione attiva allo sviluppo della 
comunità e del territorio, sul piano 
economico, sociale ed ambientale.

Il tema della salute e sicurezza dei lavoratori 
rappresenta un’area di prioritaria importanza 
per OMR dato il tipo di lavorazioni che 
vengono effettuate. È necessario focalizzarsi 
su un approccio coerente e proattivo per 
prevenire gli infortuni e aumentare la 
consapevolezza del rischio in tutta l'azienda, 
adottando gli standard più elevati e le 
migliori pratiche.

La tutela delle diversità e la promozione delle 
pari opportunità è fondamentale per creare 
un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso. 
Attrarre lavoro femminile permette di 
attingere a un più vasto ambito di risorse e 
arricchisce l’organizzazione di nuovi punti di 
vista diventando un elemento chiave per la 
crescita di OMR.

Ridurre e annullare il rischio connesso alla 
possibilità che si verifichino richiami di 
prodotti e/o ritardi nella produzione generati 
da difetti di qualità, con ripercussioni 
economiche e reputazionali nel rapporto 
con il cliente è fondamentale per il successo 
di OMR. Inoltre, per alcuni prodotti, il 
rischio connesso alla qualità potrebbe 
avere ripercussioni sulla sicurezza fisica del 
consumatore finale.
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I temi materiali DI GOVERNANCE scelti da OMR

Etica e compliance

L’attività di OMR comporta numerosi processi 
transazionali che potrebbero essere soggetti 
a corruzione o altri comportamenti non etici 
se non gestiti correttamente. Il rischio di 
corruzione potrebbe verificarsi in una serie 
di rapporti commerciali con organizzazioni 
esterne, in contratti della Società con 
clienti e fornitori aventi ad oggetto importi 
significativi, ad esempio nell’acquisto delle 
materie prime o di servizi come la gestione di 
rottami, servizi di trasporto e di logistica.
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Durante l'attività di revisione della matrice di materialità, abbiamo potuto notare 
come l’area di materialità Qualità e Sicurezza del Prodotto si sia classificata come 
area di maggior rilevanza per gli stakeholder, nonostante abbia subito un lieve 
decremento rispetto all'anno precedente lato OMR. Questo risultato conferma 
l’attenzione dei clienti alla qualità e ai rischi associati alla sicurezza dei consumatori. 
Inoltre, sottolinea la necessità di un impegno costante per garantire che i nostri 
prodotti rispettino i più elevati standard qualitativi e di sicurezza, creando un valore 
aggiunto per i nostri stakeholder e per la società nel suo complesso.
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Il tema della Salute e Sicurezza dei Lavoratori è stato riconosciuto come un 
aspetto essenziale per il nostro successo aziendale, incrementando la sua rilevanza e 
posizionandosi al primo posto tra le aree di materialità più rilevanti per OMR. Questo 
evidenzia la necessità di adottare un approccio olistico, che preveda l'adozione di 
best practices e standard elevati per garantire un ambiente di lavoro sicuro e salubre 
per i nostri collaboratori.

Il tema Gestione del Processo Produttivo è rimasto costante rispetto all'anno scorso 
e rimane un'area di materialità fondamentale per garantire una gestione efficace 
e efficiente delle attività di OMR. La scelta strategica di OMR è stata fin da sempre 
quella di controllare integralmente tutti i processi necessari per la realizzazione dei 
propri prodotti, dalla materia prima al prodotto finito, migliorando la trasparenza e la 
supervisione costante sulla qualità del prodotto finale. L'adozione di tali principi nel 
processo produttivo guida OMR verso un percorso di innovazione e miglioramento 
continuo.

La Qualità del Rapporto di lavoro e la Formazione e Sviluppo Professionale dei 
Lavoratori sono state valutate come aree di materialità rilevanti per OMR perché 
riflettono la nostra attenzione per il benessere e lo sviluppo professionale dei nostri 
collaboratori. La promozione di un ambiente di lavoro inclusivo e positivo che 
sostiene la crescita e lo sviluppo professionale dei collaboratori è fondamentale per 
la creazione di un gruppo altamente qualificato e motivato. Inoltre, investire nella 
formazione dei nostri collaboratori ci consente di sviluppare le competenze e le 
conoscenze necessarie per affrontare le sfide del mercato in continua evoluzione e per 
migliorare continuamente i nostri processi produttivi. Infine, una relazione di lavoro 
di alta qualità contribuisce alla riduzione del turnover del personale, migliorando 
così la stabilità e la continuità delle nostre attività.

È importante notare come Etica e Compliance abbia visto un significativo incremento 
di rilevanza nel caso degli stakeholder. Infatti, un'azienda che si comporta in modo 
etico e si attiene alle normative vigenti non solo riduce i rischi di sanzioni legali e 
di conseguenza di perdite finanziarie, ma costruisce anche un rapporto di fiducia 
con i propri stakeholder. Inoltre, l'etica e la compliance rappresentano uno dei valori 
fondamentali del business responsabile, in cui le aziende sono chiamate a perseguire 
la sostenibilità in termini sociali, ambientali ed economici.

Questo esercizio di revisione è stato utile per orientare la nostra strategia di 
sostenibilità e adattare le nostre attività, di conseguenza, assicurando un allineamento 
con le aspettative dei nostri stakeholder e una maggiore attenzione interna alle aree 
di maggior rilevanza.
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Valutiamo il nostro impatto
In linea con gli Standard Universali GRI, abbiamo valutato i nostri impatti 
sull'economia, sull'ambiente e sulle persone (compresi i diritti umani).

La CSRD si basa sul principio della doppia materialità, che richiede alle imprese di 
valutare e rendicontare gli impatti economici, sociali e ambientali delle loro attività, 
sia a livello interno che esterno, con particolare attenzione alle parti interessate. Tra 
le informazioni richieste vi sono quelle relative agli impatti finanziari e di materialità 
interni ed esterni. In particolare, la CSRD richiede alle aziende di identificare e valutare 
i rischi e le opportunità legati alla sostenibilità, inclusi quelli di natura finanziaria, e 
di fornire informazioni trasparenti sulla loro gestione.

A tal fine nel corso di questo esercizio abbiamo cominciato a mappare, in linea 
generale, per ciascuna area di materialità i principali impatti che verranno 
approfonditi nei prossimi esercizi al fine di evidenziare i singoli fattori di rischio. La 
valutazione degli impatti avverrà considerando la gravità (composta da scala, ambito e 
caratteristiche di irrimediabilità) per quanto riguarda gli impatti negativi e dalla scala 
e dall’ambito per quanto riguarda gli impatti positivi. Nel caso di impatti potenziali, 
verrà considerata anche la probabilità dell’impatto stesso. Successivamente, verrà 
definita una soglia per determinare quali temi sono rilevanti.

Impatti finanziari

Interni Esterni Interni EsterniArea di materialità

Impatti di materialità

Approvvigionamento 
responsabile

Gestione dei rifiuti

Efficienza energetica

Aumento 
della resilienza 
della catena di 
fornitura
Aumento dei costi 
di approvvigiona-
mento

Riduzione dei 
costi di gestione 
dei rifiuti
Riduzione di 
rischi per multe o 
sanzioni

Aumento 
investimenti per 
tecnologie più 
efficienti
Riduzione costi 
energetici
Maggiore 
efficienza 
operativa

Sviluppo 
Economico
Acquisizione di 
nuovi clienti con 
requisiti specifici

Rispetto delle 
normative 
ambientali

Miglioramento 
della reputazione 
aziendale 
Interesse di clienti 
e investitori verso 
l’azienda

Sviluppo di 
iniziative di 
circolarità

Riduzione rischi 
di salute per i 
lavoratori

Aumento della 
motivazione dei 
dipendenti verso 
la sostenibilità 
ambientale

Miglioramento 
della reputazione 
aziendale
Riduzione 
dell’impatto 
ambientale 
aziendale verso 
l’esterno

Miglioramento 
immagine 
aziendale
Riduzione rischi 
ambientali e per 
la salute delle 
popolazioni
Risparmio di 
risorse

Riduzione 
degli impatti 
ambientali e 
sociali
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Gestione delle 
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produttivo

Qualità e sicurezza
del prodotto

Salute e sicurezza
dei lavoratori

Formazione e sviluppo 
professionale dei 
lavoratori

Qualità del rapporto
di lavoro

Relazione con la 
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Diversità e pari 
opportunità

Risparmio 
economico

Riduzione dei 
costi relativi 
a sanzioni e 
controversie legali

-

Riduzione 
dei costi di 
riparazione e/o 
investimento 
impianti
Miglioramento 
del lead time

Riduzione di costi 
per sostituzione 
prodotti difettosi
Riduzione multe 
e sanzioni legali

Aumento della 
produttività
Conformità legale

Aumento dei costi 
di formazione
Aumento della 
produttività e 
della qualità 
del lavoro dei 
dipendenti

Aumento dei costi 
per politiche 
Riduzione 
dell’assenteismo 
e della rotazione 
del personale

Riduzione 
dell’onerosità 
delle procedure

Aumento della 
produttività
Maggiori 
opportunità 
di attrarre e 
trattenere talenti
Conformità alle 
normative

Responsabilità 
ESG e aumento 
dell’attrattività 
come partner 
commerciali e 
datori di lavoro

Aumento della 
qualità del 
prodotto e 
competitività sul 
mercato
Rapporto con 
fornitori e partner 
commerciali

Miglioramento 
della reputazione 
aziendale e della 
fiducia dei clienti
Aumento della 
reddittività

Miglioramento 
della reputazione 
aziendale

Miglioramento 
della reputazione 
aziendale 
Attrazione di 
dipendenti 
qualificati

Miglioramento 
reputazione 
aziendale
Attrazione di 
dipendenti 
qualificati

Accettazione 
sociale 
dell’azienda e dei 
suoi progetti
Riduzione rischio 
dei conflitti

Miglioramento 
della reputazione 
aziendale
Possibilità di 
qualificarsi per 
gare e bandi

Miglioramento 
salute e sicurezza 
dei dipendenti
Aumento 
motivazione dei 
dipendenti

Ambiente di 
lavoro etico e 
responsabile
Riduzione della 
corruzione 
e violazioni 
dei diritti dei 
dipendenti

Miglioramento 
della motivazione 
dei dipendenti 
Miglioramento 
della salute e 
sicurezza dei 
lavoratori

Miglioramento 
della motivazione 
dei dipendenti

Riduzione del 
rischio di malattie 
professionali
Miglioramento 
della salute 
mentale dei 
dipendenti

-

Aumento della 
motivazione e 
coinvolgimento 
dei dipendenti
Miglioramento 
del clima 
organizzativo

Miglioramento 
della motivazione 
dei dipendenti 
Miglioramento 
clima 
organizzativo

Buone relazioni 
interne e 
creazione di un 
ambiente di 
lavoro positivo

Riduzione 
del rischio di 
discriminazione
Maggiori 
opportunità 
di sviluppo 
professionale

Riduzione 
dell’impatto 
ambientale

Riduzione 
degli impatti 
negativi sulla 
comunità locale 
(inquinamento, 
rispetto dei diritti 
umani)

Riduzione 
dell’impatto 
ambientale
Riduzione rischi

Riduzione 
rischi di salute 
e sicurezza dei 
clienti

Aumento 
dell’impatto 
positivo sulla 
società sul 
territorio

Offerta di 
opportunità di 
lavoro 
Promozione di 
pratiche etiche 
nel mondo del 
lavoro

Supporto e 
collaborazione 
Miglioramento 
dell’immagine e 
della reputazione 

Maggiori 
opportunità di 
impatto sociale
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Gestione del processo 
produttivo

Efficienza energetica

Approvvigionamento 
Responsabile

Gestione dei rifiuti

Gestione delle emissioni

Formazione e sviluppo 
professionale dei 
lavoratori

OMR e gli SDG
I Sustainable Development Goals (SDGs), ovvero gli obiettivi di sviluppo sostenibile, 
rappresentano una serie di 17 obiettivi interconnessi che sono stati definiti 
dall'Organizzazione delle Nazioni Unite come parte dell’Agenda 2030. La loro 
realizzazione comporta l'adozione di una strategia per ottenere un futuro migliore e 
più sostenibile per tutti.
I 17 obiettivi, che consistono in 169 target da raggiungere entro il 2030, coprono 
una vasta gamma di questioni relative allo sviluppo sostenibile e ai suoi requisiti 
fondamentali. Il 25 settembre 2015, i governi dei 193 Paesi membri dell'ONU hanno 
sottoscritto gli SDGs con l'obiettivo di portare il mondo su un sentiero sostenibile, 
agendo per le persone, per il pianeta e per la prosperità.

Si tratta di obiettivi che richiedono il contributo di tutti, dal settore pubblico a quello 
privato, fino ai singoli individui. 
Per questo motivo, abbiamo integrato gli SDGs nella nostra strategia di sostenibilità, 
riconoscendo l'importanza del contributo di ciascun soggetto al raggiungimento di 
tali obiettivi. In particolare, abbiamo identificato i legami tra le priorità individuate 
nella nostra matrice di materialità e l'impatto sui 17 obiettivi delle Nazioni Unite, 
individuando sei principali SDGs ai quali riteniamo di poter contribuire nel lungo 
periodo.

Gestione del rapporto di 
lavoro
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Relazione con la 
comunità Locale

Qualità e sicurezza del 
prodotto

Salute e Sicurezza dei 
lavoratori

Diversità e pari 
opportunità

Etica e compliance

Gli SDGs identificati continuano a ispirare i nostri sforzi futuri a livello sia strategico 
che operativo e ci guidano nella definizione di target di miglioramento.

SDG 8 - Promuovere una crescita economica duratura, inclusiva e 
sostenibile, la piena e produttiva occupazione e un lavoro dignitoso 
per tutti.
Siamo attenti alle persone. Contribuiamo significativamente alla 
capacità produttiva e occupazionale del territorio in cui siamo inseriti e 
riconosciamo l’importanza strategica di costruire un ambiente positivo 
ed inclusivo a garanzia dell’operatività e del benessere delle persone. 
Nel 2022 l’organico è cresciuto del 12% ed è continuato il processo di 
inclusione di una crescente componente femminile che intendiamo 
promuovere e sviluppare.

SDG 9 - Infrastrutture resilienti, industrializzazione sostenibile e 
innovazione.
Siamo partner innovativo, capace di rispondere alle esigenze di 
innovazione sostenibile dei propri clienti. Nel 2022, il fatturato derivante 
dalla produzione destinata a veicoli elettrici e a idrogeno ha registrato 
un importante aumento che ci aspettiamo crescerà nel corso del 2023, 
confermando la nostra affidabilità come partner innovativo al centro 
dell’ecosistema del settore dei trasporti. Riconoscendo l’opportunità 
derivante dai nuovi trend di mercato, intendiamo consolidare la nostra 
posizione di partner affidabile e innovativo supportando i principali 
player di mercato.
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SDG 11 - Rendere le città e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, 
duraturi e sostenibili.
Siamo attenti al territorio. Ci impegniamo attivamente a minimizzare 
le esternalità negative derivanti dall’attività produttiva e a contribuire 
positivamente al contesto socioeconomico in cui siamo inseriti 
riconoscendo che il nostro successo dipende anche dalla comunità 
di cui facciamo parte. Nel 2022 abbiamo donato più di 250.000 
euro ad iniziative locali ambientali e sociali ed intendiamo rafforzare 
strategicamente il nostro contributo.

SDG 12 - Garantire modelli sostenibili di produzione e consumo.
Crediamo nelle potenzialità e nei benefici dell’economia circolare. A 
partire dal 2021, ci siamo fatti promotori di un progetto di circolarità che 
vede coinvolto uno dei principali fornitori della nostra materia prima, 
l’acciaio. Attraverso un accordo con il Gruppo Arvedi, mensilmente 
forniamo al Gruppo Arvedi i nostri sfridi di produzione (SCRAP) e 
riceviamo in cambio materia prima riciclata. Dato il successo di tale 
accordo anche nel corso del 2022, miriamo ad estendere tali iniziative 
all’intero ciclo di produzione, collaborando con altri partner, clienti e 
fornitori.

SDG 13 - Promuovere azioni a tutti i livelli per combattere i 
cambiamenti climatici.
Siamo attenti all’ambiente. L’intero ciclo produttivo è strutturato al fine 
di ridurre le inefficienze nell’utilizzo delle risorse e per minimizzare 
ogni potenziale impatto negativo sull’ambiente circostante. Nel 2022, 
abbiamo continuato ad azzerare le nostre emissioni indirette (Scope 
2 – Market Based) ampliando il parco fotovoltaico e acquistando 
solo energia 100% rinnovabile. Riconoscendo i rischi derivanti dal 
cambiamento climatico, intendiamo estendere sempre più il nostro 
impegno al fine di minimizzare l’impatto ambientale. 

SDG 17 - Rafforzare i mezzi di attuazione degli obiettivi e rinnovare 
il partenariato mondiale per lo sviluppo sostenibile.
Siamo impegnati a promuovere la sostenibilità lungo tutta la catena 
di fornitura e a garantire che i nostri fornitori aderiscano ai nostri valori 
etici e ambientali. Questo nostro impegno si concretizza in numerose 
iniziative portate avanti nel corso degli anni. In particolare, abbiamo 
avviato progetti di circolarità con alcuni dei nostri fornitori e iniziative di 
co-design per lo sviluppo della mobilità elettrica e, più in generale, per 
migliorare l’efficienza ambientale dei nostri prodotti. Promuoviamo, 
inoltre, pratiche di produzione sostenibili, l'utilizzo di materiali 
riciclabili e la riduzione degli imballaggi inquinanti e non certificati. 
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Promuoviamo, inoltre, pratiche di produzione sostenibili, l'utilizzo di 
materiali riciclabili e la riduzione degli imballaggi inquinanti e non 
certificati, attraverso una stretta collaborazione con i nostri fornitori e 
clienti. Sosteniamo diverse iniziative locali per lo sviluppo del territorio 
nel quale operiamo e, nei prossimi anni, intendiamo intensificare il 
nostro sforzo di collaborazione per lo sviluppo sostenibile.Vogliamo 
garantire un ambiente di lavoro di qualità per i nostri collaboratori ed 
essere vicini al nostro territorio per crescere insieme.



OMR - Bilancio di Sostenibilità 2022 42

Le persone di OMR

Siamo consapevoli che i nostri collaboratori rappresentano un pilastro 
fondamentale per garantire la crescita sostenibile di OMR, e pertanto ci 
impegniamo attivamente a adottare politiche e azioni volte a creare un ambiente 
di lavoro sicuro e positivo, che favorisca il benessere dei nostri collaboratori. 
Sappiamo che un ambiente di lavoro salutare e inclusivo può avere un impatto 
significativo sulla produttività, sulla motivazione e sull'impegno dei collaboratori, 
oltre a contribuire a ridurre l'assenteismo e il turnover aziendale.

La nostra filosofia aziendale sottolinea l'importanza delle risorse umane come 
pilastro fondamentale per la crescita sostenibile della nostra azienda. Crediamo 
fortemente nel rispetto, nell'equità, nella meritocrazia, nella tutela della dignità, 
nella parità di opportunità e nella non discriminazione, che guidano tutte le nostre 
attività.

La gestione delle risorse umane è affidata alla figura Responsabile Risorse Umane, 
che riporta direttamente all'Amministratore Delegato. La funzione Risorse Umane, 
con il supporto di consulenti esterni, si occupa di gestire tutti gli aspetti relativi al 
personale, tra cui la selezione, l'assunzione e l'inserimento, la gestione amministrativa, 
la formazione e lo sviluppo, l'organizzazione, il welfare, la diversità e l'inclusione. 
Inoltre, ha la responsabilità di gestire i rapporti con le rappresentanze sindacali 
interne, in collaborazione con l'Amministratore Delegato.
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Per garantire un ambiente di lavoro sicuro e positivo, la gestione della salute e 
sicurezza dei lavoratori è affidata al Servizio di Prevenzione e Protezione, che risponde 
direttamente all'Amministratore Delegato.

Inoltre, la funzione Risorse Umane fornisce supporto per la comunicazione e 
l'informazione sui temi di salute e sicurezza e per la gestione di reclami e provvedimenti 
disciplinari. Il monitoraggio delle attività legate alla gestione del personale e alla 
salute e sicurezza del lavoro è svolto dal Comitato Esecutivo, che valuta i risultati 
raggiunti e definisce le azioni necessarie per migliorare ulteriormente.

Le persone in numeri
Nel corso del 2022 abbiamo registrato una crescita dell'organico con un parallelo 
processo di stabilizzazione del tipo di rapporto: il numero di dipendenti assunti è 
aumentato raggiungendo la quota di 460 collaboratori, registrando un incremento 
del 12% rispetto all'anno precedente.
Nel contempo, il numero di lavoratori somministrati è diminuito e si è attestato a 
121 al 31 dicembre 2022. Questo dimostra la nostra forte attenzione alle persone e 
alla valorizzazione delle risorse umane all'interno dell'azienda. Infatti, il tasso di 
conversione di lavoratori somministrati in dipendenti assunti con contratto a tempo 
indeterminato è passato dal 12,4% dell'anno precedente al 16,6% di quest'anno, un 
risultato che conferma il nostro impegno nella promozione della stabilità lavorativa 
dei nostri collaboratori.

2021N° DIPENDENTI E SOMMINISTRATI 2022

Numero di dipendenti

% di lavoratori somministrati sul totale dei 
lavoratori

Numero di lavoratori somministrati

Tasso di conversione di lavoratori 
somministrati in dipendenti assunti con 
contratto a tempo indeterminato

411

29%

165

12,4%

460

21%

121

16,6%
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Ad ulteriore dimostrazione del nostro impegno per garantire stabilità occupazionale, 
la totalità dei nostri dipendenti è assunta con contratto a tempo indeterminato. 

Inoltre, coerentemente al nostro impegno, applichiamo la contrattazione collettiva 
ogniqualvolta la legge o il sistema sociale lo permettano. Attualmente, circa il 99% 
dei dipendenti è coperto da un sistema di contrattazione collettiva. Per i dipendenti 
non coperti da contratti collettivi, OMR determina le loro condizioni di lavoro e i 
termini di impiego sulla base del Contratto Dirigenti Industria 2019-2023.

I dati relativi al turnover del personale segnalano criticità in termini di retention dei 
collaboratori.
Durante il 2022, per far fronte al costante aumento di domanda di capacità produttiva 
da parte del mercato, abbiamo effettuato l'assunzione di 86 nuovi dipendenti. 
Tuttavia, allo stesso tempo, abbiamo riscontrato un aumento del numero di cessazioni 
rispetto all'anno precedente, in particolare tra i dipendenti di età inferiore ai 30 anni 
e quelli compresi tra i 31 e i 50 anni. Viste le fasce di età interessate tali cessazioni non 
sono da imputare esclusivamente a casi di pensionamento e/o prepensionamento. 

Siamo consapevoli delle criticità in termini di retention dei collaboratori e stiamo 
attualmente analizzando attentamente i dati relativi al turnover del personale per 
capire le cause di questo fenomeno. Infatti, abbiamo avviato un'analisi delle cause 

2021

2021

DIPENDENTI PER CONTRATTO DI LAVORO

DIPENDENTI COPERTI DA 
CONTRATTAZINE COLLETTIVA

2022

2022

A tempo indeterminato

n° di dipendenti coperti da contrattazione 
collettiva

Totale

A tempo determinato

410

396

411

1

460

454

460

0
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alla base del fenomeno delle dimissioni. Questa iniziativa è stata realizzata tramite 
la conduzione di interviste in uscita con i dipendenti che hanno scelto di lasciare 
l'azienda. 
L'obiettivo è quello di comprendere più a fondo le ragioni che spingono i dipendenti 
ad abbandonare l'organizzazione e, di conseguenza, intervenire su queste cause per 
migliorare la retention del personale. I primi riscontri emersi riguardano il mercato 
fortemente competitivo in relazione alle dinamiche salariali offerte da comparti 
come ad esempio quello logistico. Inoltre, la lontananza dal domicilio è un altro 
fattore che sembra influenzare la decisione di lasciare l'azienda.

Complessivamente, il tasso di assunzioni è passato dal 19,1% del 2021 al 20,9% del 
2022, mentre il tasso di turnover è aumentato dal 5,5% del 2021 all’8,8% del 2022.
Il turnover relativo ad assunzioni e cessazioni per i lavoratori somministrati è più alto 
rispetto ai lavoratori dipendenti perché questi ultimi hanno contratti di lavoro più 
stabili e di lunga durata. Tuttavia, i lavoratori somministrati non sono mai impiegati in 
lavori temporanei o stagionali, il che significa che le loro assunzioni e cessazioni non 
sono influenzate dalle fluttuazioni del mercato del lavoro. Al contrario, ci impegniamo 
a fornire ai lavoratori somministrati un ambiente di lavoro positivo e un trattamento 
equo, cercando di valorizzare le loro competenze e di promuovere la loro crescita 
professionale all'interno dell'azienda.

2021

2021

Assunzioni Cessazioni

Assunzioni Cessazioni

Assunzioni Cessazioni

Assunzioni Cessazioni

N° DI ASSUNZIONI E CESSAZIONI DI 
DIPENDENTI PER ETÀ

NUMERO DI ASSUNZIONI E
CESSAZIONI DI SOMMINISTRATI

PER ETÀ

2022

2022

≤30 anni

≤30 anni

31-50 anni

31-50 anni

≥51 anni

≥51 anni

Totale

Totale

Tasso (assunzioni/turnover)

Tasso (assunzioni/turnover)

40

114

8

125

49

71

0

1

5

0

2

1

29

46

7

50

35

60

69

199

19,1%

141,0%

20

175

5,5%

124,0%

86

132

20,9%

80,0%

13

92

8

1

15

50

39

143

8,8%

86,7%
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Relativamente all’incremento del numero di collaboratori, sono stati effettuati 
degli inserimenti principalmente a livello operaio, mentre a livello impiegatizio i 
cambiamenti sono stati limitati e relativi principalmente all’Ufficio Qualità, dove, in 
particolare, alcuni collaboratori del reparto di piegatura sono stati promossi a nuove 
mansioni. Essi, avendo già esperienza all'interno dell'azienda e conoscendo già le 
procedure interne, possono essere formati alle nuove mansioni più facilmente. Inoltre, 
la mobilità interna verso l’alto può aumentare la fidelizzazione e soddisfazione dei 
collaboratori che hanno la possibilità di poter crescere all’interno di OMR. 

La crescita interna rappresenta una valida opzione per incentivare e valorizzare il 
personale, oltre ad essere un’opportunità per l'azienda di selezionare candidati con 
una maggiore conoscenza dei processi produttivi e delle dinamiche aziendali.

Numero di assunzioni e cessazioni di dipendenti 
per età anno 2022
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57% 41% 2%

36% 42% 22%

54% 45% 1%

64% 35% 1%
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54% 45% 1%

64% 35% 1%
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54% 45% 1%
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57% 41% 2%

36% 42% 22%

54% 45% 1%

64% 35% 1%

57% 41% 2%
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54% 45% 1%

64% 35% 1%

≤30 anni 31-50 anni ≥51 anni
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Numero di assunzioni e cessazioni di dipendenti 
per età anno 2022
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57% 41% 2%

36% 42% 22%

54% 45% 1%

64% 35% 1%

57% 41% 2%

36% 42% 22%

54% 45% 1%

64% 35% 1%

57% 41% 2%

36% 42% 22%

54% 45% 1%

64% 35% 1%

≤30 anni 31-50 anni ≥51 anni

57% 41% 2%

36% 42% 22%

54% 45% 1%

64% 35% 1%

57% 41% 2%

36% 42% 22%

54% 45% 1%

64% 35% 1%

57% 41% 2%

36% 42% 22%

54% 45% 1%

64% 35% 1%

Salute e sicurezza dei lavoratori
Riconosciamo l'importanza di creare un ambiente di lavoro sicuro e salutare e di 
mantenere standard elevati di salute e sicurezza in tutte le nostre attività e i nostri 
processi aziendali. Per questo motivo, adottiamo politiche e procedure rigorose 
per prevenire incidenti, ridurre i rischi per la salute e garantire la conformità 
alle normative in materia di salute e sicurezza sul lavoro. Inoltre, promuoviamo 
attivamente la cultura della sicurezza e della salute tra i nostri dipendenti, al fine 
di creare un ambiente di lavoro positivo e sostenibile.

Noi di OMR riteniamo che sia fondamentale identificare e gestire i rischi ed i pericoli 
per la sicurezza e la salute del personale coinvolto nelle attività aziendali. Per questo 
motivo, adottiamo tutte le misure necessarie e possibili per eliminare o contenere tali 
rischi al fine di garantire condizioni di lavoro sicure e salubri per i nostri dipendenti.
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Ci impegniamo a garantire la massima sicurezza di macchinari, attrezzature, locali 
ed impianti, fornire adeguati sistemi di protezione collettiva ed equipaggiamenti 
di protezione personale (DPI), adottare pratiche per la prevenzione degli infortuni e 
delle malattie professionali. Inoltre, promuoviamo l'ergonomia nel posto di lavoro e 
ci assicuriamo di scegliere, gestire, usare e manipolare responsabilmente prodotti 
e sostanze chimiche, al fine di garantire un ambiente di lavoro sicuro e sostenibile. 
Svolgiamo attività di prevenzione e sorveglianza sanitaria e abbiamo adottato ove 
opportuno strumenti integrativi come sollevatori, gru e piattaforme, nell’ottica della 
tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori. La manutenzione generale e 
preventiva delle attrezzature e dei macchinari rappresenta un ulteriore elemento di 
prevenzione degli incidenti sul lavoro. Infine, i monitoraggi ambientali finalizzati alla 
valutazione dell'esposizione a microinquinanti costituiscono una pratica essenziale 
per garantire la salute dei lavoratori e prevenire possibili rischi correlati all'ambiente 
di lavoro.

La gestione effettiva di questi temi si realizza attraverso l’applicazione della Politica 
Integrata Per l’ambiente, la Sostenibilità, la Salute e Sicurezza Sul Lavoro in cui 
sono definite le linee guida alle quali ci ispiriamo nello svolgimento delle attività 
(approfondimento nella sezione “Politica Integrata Per l’ambiente, la Sostenibilità, la 
Salute e Sicurezza Sul Lavoro”).
I principi e le modalità di azione descritti nella Politica Integrata sono declinati nelle 
modalità operative definite nel Modello di Organizzazione e Gestione (MOG) e nel 
Documento di Valutazione dei Rischi. La definizione, l’applicazione e il rispetto dei 
requisiti stabiliti nell’ambito del sistema di gestione della salute e sicurezza sono di 
responsabilità del Delegato Sicurezza ed Ambiente con il supporto del Servizio di 
Prevenzione e Protezione che collabora con i responsabili di reparto e, attraverso un 
costante dialogo, con i Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS). 

Il Servizio di Prevenzione e Protezione è responsabile del processo di identificazione, 
valutazione e monitoraggio dei rischi connessi alla salute e sicurezza dei lavoratori. 
Tale attività è svolta mediante analisi approfondite del processo produttivo, 
dell'organizzazione del lavoro ed attraverso attività di audit. Il Servizio di Prevenzione 
e Protezione, infatti, effettua una serie di controlli stringenti finalizzati a:

• valutare i rischi esistenti e potenziali;
• svolgere verifiche sui macchinari e valutare la necessità di adeguamenti;   
• effettuare eventuali richiami ai lavoratori in caso di violazione delle norme di 
salute e sicurezza.

Presso la nostra sede produttiva, ci impegniamo a garantire la conformità alle norme 
vigenti in materia di sicurezza e salute sul lavoro. Per questo motivo, l'azienda si 
sottopone ad audit annuali condotti da un ente terzo al fine di verificarne e 
assicurarne la conformità.
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L'ultimo audit è stato condotto a gennaio 2023 e, sebbene non ancora certificati 
UNI EN ISO 45001, ci dimostriamo conformi e organizzati per la maggior parte degli 
aspetti indagati. Il Sistema di Gestione della Sicurezza è adeguatamente applicato, 
completo di strumenti atti alla gestione documentale, al controllo operativo, alla 
sorveglianza e al monitoraggio dei principali aspetti di sicurezza. Tuttavia, siamo 
consapevoli che ci sono aree che richiedono miglioramento. 
In questo contesto, stiamo procedendo con le attività per l'obiettivo della certificazione 
ISO 45001 entro il 2025. Questo impegno dimostra la nostra volontà di migliorare 
costantemente l’attenzione per la salute e la sicurezza sul lavoro e di uniformarci alle 
best practice di settore.

Il Servizio di Prevenzione e Protezione si adopera annualmente per definire obiettivi e 
target di performance che mirano all'allineamento o al superamento degli standard 
di settore. 
Il monitoraggio degli obiettivi e le evidenze emerse dall'attività di audit vengono 
analizzati e discussi in occasione del Comitato Esecutivo annuale, alla presenza 
dell'Amministratore Delegato e della direzione aziendale. Questo ci consente di 
garantire la massima trasparenza e di adottare un approccio basato sui risultati in 
termini di salute e sicurezza sul lavoro.

Il nostro impegno nella gestione dei temi relativi alla salute e sicurezza dei lavoratori 
si riflette anche nel monitoraggio degli infortuni e mancati infortuni (near miss) e 
nell’indagine degli incidenti registrati.

Nel 2022, per i dipendenti, il tasso di infortuni registrabili si è attestato a 2,69, in aumento 
rispetto al 2021. Il tasso di infortuni registrabili relativo ai lavoratori somministrati 
è invece diminuito rispetto all’anno precedente. Imputiamo le ragioni di questo 
incremento ad un maggiore turnover del personale dipendente nell’anno 2022 che 
ha portato all’ingresso di nuove risorse che si stanno adeguando progressivamente 
agli standard di sicurezza di OMR.

Riconosciamo l'importanza di analizzare attentamente le cause di questa situazione 
per trovare soluzioni efficaci. Al fine di migliorare la salute e la sicurezza dei nostri 

2021
INFORTUNI SUL LAVORO*

2022

Infortuni registrabili

Tasso di infortuni registrabili
(incident rate)

*Nella sezione “Allegati” sono riportati ulteriori dettagli per rispondere ai requisiti informativi richiesti dal GRI Standards 403 (2018).

5

Dipendenti Dipendenti

8

Somministrati Somministrati

11

1,44 5,04 2,69

6

4,75
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lavoratori, stiamo già attivando specifiche azioni correttive. In particolare, siamo 
consapevoli dell'importanza dell'informazione, della formazione e dell'addestramento 
del personale neoassunto prima dell'avvio della vera e propria attività. Per questo 
motivo, ci stiamo impegnando affinché i nuovi dipendenti ricevano un'adeguata 
formazione in materia di salute e sicurezza sul lavoro, al fine di garantire l’ingresso 
di personale con competenze idonee in un ambiente di lavoro sicuro e salubre fin 
dal primo giorno di attività. Inoltre, ci poniamo come obiettivo quello di aumentare 
la responsabilizzazione dei preposti in materia di salute e sicurezza sul lavoro. Ci 
impegniamo a fornire loro le risorse e la formazione necessarie per garantire una 
maggiore consapevolezza dei rischi e delle misure di sicurezza da adottare, al 
fine di garantire un ambiente di lavoro ancora più sicuro e salubre per tutti i nostri 
dipendenti.

Per entrambe le categorie di collaboratori non si sono registrati infortuni gravi che 
abbiano comportato un periodo di assenza superiore a 6 mesi. Le principali tipologie 
di incidenti sono state contusioni (53%), ferite (41%), lussazioni, distrazioni e distorsioni 
(6%).
Inoltre, come nel 2021, anche nel 2022 non sono stati registrati casi di malattie 
professionali.

Siamo fermamente convinti che la formazione sui temi della salute e sicurezza sia 
fondamentale per creare un ambiente di lavoro sicuro e per diffondere la cultura 
della sicurezza a tutti i livelli aziendali. Per questo motivo, nel corso del 2022, abbiamo 
attivato corsi di formazione generale sui temi della Salute e Sicurezza, destinati 
principalmente al personale neoassunto e ai lavoratori somministrati, in conformità 
con le richieste normative.

Inoltre, per garantire il continuo aggiornamento professionale in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro, abbiamo attivato corsi di aggiornamento e corsi di formazione 
specifica, adeguando i contenuti alle diverse mansioni e alla valutazione dei relativi 
rischi e fabbisogni formativi.

Programmiamo annualmente attività formative per tutti i nostri dipendenti, 
erogandole durante l'orario lavorativo. Nel 2022, abbiamo investito complessivamente 

La formazione sulla salute e 
sicurezza dei luoghi di lavoro
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4.037 ore di formazione, suddivise in 1.932 ore per i nostri dipendenti e 2.105 ore per 
i lavoratori somministrati.

Rispetto all'anno precedente e alla luce del tasso di infortuni registrati nel corso del 
2022, abbiamo intensificato i nostri sforzi per garantire attività formative periodiche 
destinate a questa categoria di lavoratori. Grazie a questo impegno, si è registrato 
un incremento delle ore medie di formazione per il personale somministrato e 
dipendente.

2021FORMAZIONE SALUTE E SICUREZZA 
DEI LAVORATORI

2022

Ore totali di formazione 
erogate

Ore di formazione medie 

Numero di lavoratori 
coinvolti nella formazione

1.598

8,11

Dipendenti Dipendenti

2.262

12,23

Somministrati Somministrati

1.932

9,07

197 185 213

2.105

13,58

155

Diversità e Pari opportunità
Riconosciamo l'importanza di un impegno concreto per promuovere l'inclusività 
all'interno del nostro settore, in quanto rappresenta un elemento fondamentale 
per il benessere dei nostri collaboratori. Proprio per questo motivo, nel Bilancio di 
Sostenibilità 2021 ci siamo posti un obiettivo ambizioso: raggiungere entro il 2024 
una componente femminile pari al 20% del totale del personale. Quest'anno siamo 
sulla buona strada, avendo raggiunto per il 2022 l'11% di componente femminile, 
considerando sia lavoratori dipendenti che somministrati. Siamo consapevoli che 
vi sia ancora molto da fare, tuttavia, siamo orgogliosi dei passi avanti compiuti 
finora e continueremo a lavorare per raggiungere i nostri obiettivi in materia di 
inclusività e diversità.

Un ambiente lavorativo inclusivo e diversificato è in grado di attrarre e trattenere i 
migliori talenti, poiché i collaboratori si sentono maggiormente accolti e valorizzati. 
Ciò può comportare una riduzione dei costi di reclutamento e formazione di nuovi 
collaboratori, nonché un miglioramento della produttività e della qualità del lavoro.
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1
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2021SOMMINISTRATI PER ETÀ
E GENERE

2022

≤30 anni

≥51 anni

Totale

31-50 anni

110 59

0

144

1

86

Uomini UominiTotale Totale

10 14

1

21

0

35

Donne Donne

120 73

1

121

34 2610 2144 47

Il nostro agire si basa sui valori fondamentali di giustizia, parità, salvaguardia della 
dignità, integrità e prevenzione di discriminazioni. Conformemente al nostro Codice 
Etico, ci adoperiamo per costruire un clima aziendale inclusivo, opponendoci a 
qualsiasi tipo di discriminazione legata all'età, genere, provenienza, orientamento 
politico, convinzioni religiose o condizione di salute.
 
Nel corso del 2022, abbiamo continuato con il progetto di incentivazione delle 
candidature provenienti da personale femminile promuovendo la diversità di 
genere all'interno di OMR. Il numero di donne somministrate è aumentato a 35, 
rispetto alle 21 del 2021 (principalmente concentrate nella fascia di età 30-50 anni), 
rappresentando circa il 29% del totale del personale somministrato mentre il numero 
di donne dipendenti è salito a 31, rispetto alle 13 dell'anno precedente. 

Complessivamente, tenendo conto sia dei dipendenti che dei somministrati, il 
numero totale di lavoratrici ammonta a 66, ovvero l'11% del totale del personale.
Questi dati rappresentano un segnale positivo del nostro impegno per creare un 
ambiente di lavoro più inclusivo e rappresentativo di tutte le persone. 
Siamo soddisfatti di constatare che stiamo progredendo verso il nostro obiettivo 
prefissato al 2024, ovvero raggiungere il 20% della componente femminile in 
azienda. Tuttavia, siamo consapevoli che ancora molto lavoro deve essere fatto per 
garantire una maggiore diversità e inclusione all'interno dell'azienda.

Per consentire e agevolare l’ingresso della nuova componente femminile abbiamo 
realizzato alcune modifiche organizzative realizzando strutture e servizi dedicati (ad 
es. spogliatoi femminili, presente per la festa della donna).
Circa l’86% dell’organico dei dipendenti è costituito da operai, la categoria 
professionale maggiormente rappresentata in OMR. La seconda categoria per densità 
di popolazione appartiene agli impiegati, pari al 12,6%, seguiti da quadri e dirigenti 
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aziendali, rispettivamente pari allo 0,2% e 1,3% dell’organico.
In termini di inquadramento professionale del personale dipendente, si è registrato 
un significativo aumento del numero di donne impiegate come personale operaio, 
passando da 1 dipendente a 19. Al contrario, non ci sono state variazioni per quanto 
riguarda gli altri livelli professionali, che sono rimasti invariati durante il periodo preso 
in considerazione.

87

411

2021DIPENDENTI PER ETÀ
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Uomini UominiTotale Totale

6 12

1

13

2

31

Donne Donne

118 145

85

460

200 2136 17206 230

13%
Saldatura

Robotizzata

15%
Puntatura

15%
U�ci

10%
Assemblaggio

11%
Piegatura

13%
Stampaggio

4%
Grenadier

6%
Verniciatura

6%
Lavorazioni
Meccaniche

15%
Magazzino

15%
Lasertube

Personale femminile in reparto ed uffici
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L'aumento del personale femminile tra gli operai può rappresentare una grande 
opportunità per l'azienda, poiché la diversità può portare nuove prospettive, idee e 
punti di vista. Inoltre, questo cambiamento può portare a una maggiore soddisfazione 
e motivazione tra i dipendenti, contribuendo ad un miglioramento della produttività 
e dell'efficienza.

Il nostro impegno per la creazione di un ambiente di lavoro inclusivo non riguarda 
solamente la diversità di genere. Costruire una cultura rispettosa delle diversità 
significa creare le condizioni per garantire un ambiente di lavoro consono e adatto 
alle diverse esigenze culturali e religiose. Nel corso del 2021, i dipendenti di nazionalità 
straniera sono aumentati, passando dal 18% al 21%. Di essi, la maggior parte (98%) 
risulta inquadrato come operaio mentre il 2% come impiegato.

55
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DIPENDENTI PER
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DIPENDENTI PER
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2022
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Dirigenti
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1
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1

Fonte: Management Review FY 2022 OMR (dato personale femminile relativo alla permanenza media)
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2021
 RAPPORTO TRA SALARIO DI BASE E

RETRIBUZIONE DELLE DONNE RISPETTO 
AGLI UOMINI

2022

Dirigenti

Impiegati

Livello D2

Livello B1

Livello C2

Livello C2

Livello D1

Livello B2

Livello C3

Livello C3

Livello D2

Livello B3

Livello B1

Quadri

Operai

50,4%

N/A

N/A

101,4%

N/A

76,8%

79,4%

N/A

87,5%

N/A

N/A

N/A

58,1%

N/A

N/A

83,2%

N/A

85,6%

86,5%

N/A

N/AN/A

N/A componente o solo maschile o solo femminile

95,7%

N/A

N/A

N/A

Con riferimento alla relazione esistente tra il salario di base e la retribuzione delle 
donne e quello degli uomini, i dati evidenziano un andamento positivo nel tempo. Le 
disparità riscontrate possono essere attribuite principalmente all'anzianità lavorativa 
e all'inserimento recente delle donne in inquadramenti con qualifica operaio. Il valore 
percentuale rappresenta il rapporto tra il salario di base e retribuzione delle donne 
rispetto a quella degli uomini. Maggiore è il valore percentuale, avvicinandosi a 100%, 
maggiore è il livello di equità. È importante notare che la fascia dei dirigenti, che è 
attualmente la meno equa, sta mostrando un trend positivo verso una maggiore 
equità retributiva.
Abbiamo adottato diverse iniziative interne per dimostrare il nostro impegno nei 
confronti del personale straniero. Ad esempio, ci assicuriamo quotidianamente che la 
mensa aziendale offra opzioni alimentari rispettose delle diverse tradizioni culinarie 
e religiose. Ogni anno, durante le festività natalizie, ci assicuriamo che le regalie siano 
adeguate alle diversità culturali.
Inoltre, durante la fase di assunzione e inserimento, sottoponiamo il personale straniero 
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ad un test di conoscenza e comprensione della lingua italiana. Questa valutazione 
ci consente di verificare che il personale straniero sia in grado di comprendere e 
rispettare le procedure relative alla salute e sicurezza sul luogo di lavoro, garantendo 
la loro sicurezza.

Siamo fermamente convinti che investire nella formazione e nello sviluppo delle 
competenze dei nostri lavoratori sia un elemento fondamentale per garantire 
la sicurezza, la qualità e il successo a lungo termine dell'azienda. Siamo altresì 
consapevoli della necessità di consolidare e potenziare il nostro impegno in 
questo ambito.

Nel corso degli ultimi anni, OMR ha concentrato gran parte dei suoi sforzi formativi 
sulla salute e sicurezza dei lavoratori, lasciando in secondo piano la formazione su 
altre tematiche. In particolare, i dati relativi alle ore di formazione evidenziano un 
numero molto limitato di ore destinate alla formazione generale e professionale dei 
dipendenti. Siamo consapevoli che ciò potrebbe minare la capacità dei lavoratori 
di acquisire competenze e conoscenze utili per migliorare la loro produttività e per 
affrontare i cambiamenti tecnologici e organizzativi del settore. Inoltre, la mancanza 
di una formazione adeguata, nel lungo periodo, può influire negativamente sulla 
qualità del lavoro, sulla capacità dell'azienda di competere sul mercato e sullo 
sviluppo professionale dei nostri collaboratori.
In particolare, nel corso del 2022, ciascun dipendente ha ricevuto in media 0,1 ore 
di formazione, dato in calo rispetto al 2021. Per il personale somministrato nel corso 
del 2022 non sono stati erogati corsi di formazione ad accezione di quelli relativi alla 
salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. 
Questi dati non tengono conto della formazione dedicata ai temi di salute e sicurezza 
e della formazione “on the job” che nel 2022 è stata pari a 3.232 ore, registrando un 
aumento di 740 ore rispetto all’anno precedente.

Formazione e sviluppo 
professionale dei lavoratori 

2021ORE DI FORMAZIONE TOTALI E 
MEDIE PER DIPENDENTI 2022

Ore totali

Ore medie

220

0,53

48

0,10
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2021

2021

ORE DI FORMAZIONE TOTALI E 
MEDIE PER GENERE

ORE DI FORMAZIONE TOTALI E 
MEDIE PER INQUADRAMENTO

2022

2022

Ore totali

Dirigenti

Impiegati

Ore medie

Quadri

Operai

160

0

220

0,40

0

0

Uomini

Uomini

Uomini

Uomini

60

0

4,00

4,61

0

0

Donne

Donne

Donne

Donne

0

0

48

0

0

0

48

0

0,83

1,55

0

0

Le ore medie di formazione per le dipendenti donne sono state pari a 1,55 mentre 
non è stata effettuata alcuna formazione per dipendenti uomini. 

In particolare, le attività formative hanno riguardato solamente il personale impiegato 
(che ha ricevuto in media 0,83 ore di formazione).

Riscontriamo che il nostro impegno nel fornire formazione al personale in questi ultimi 
anni non è stato sufficiente e non ha tenuto il passo con le esigenze del mercato e con 
gli standard di settore. Siamo consapevoli di questa lacuna e riteniamo necessario 
intensificare gli sforzi in tal senso, investendo in programmi formativi dedicati a tutto 
il personale e supportando programmi di specializzazione per soddisfare le diverse 
esigenze professionali.

Al fine di colmare il gap formativo, vengono prese in considerazione, anche in sede 
di riesame della Direzione, differenti esigenze formative in relazione alle necessità 
aziendali che possono essere raccolte in ogni istante e formalizzate in un piano di 
formazione che per il 2024 prevederà un totale di 1.000 ore di formazione, con corsi 
di formazione generali e specifici, rivolti a tutto il personale aziendale. 
A causa della rapida evoluzione della dinamica di mercato e della crescente difficoltà 
nel reperire nuovo capitale umano, non è stato possibile mantenere l'obiettivo 
precedente di 2.900 ore di formazione per il 2024.
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La qualità del rapporto di lavoro è un aspetto fondamentale per il benessere 
e la soddisfazione dei dipendenti di OMR. L'azienda, infatti, è consapevole che 
solo attraverso un ambiente di lavoro sereno e collaborativo si può garantire 
il raggiungimento degli obiettivi prefissati. Per questo motivo, ci impegniamo 
a creare un clima di lavoro positivo, basato sulla fiducia, la trasparenza e la 
condivisione di valori e obiettivi.

Nel corso del 2022, abbiamo destinato lo 0,6% del nostro fatturato ad iniziative di 
welfare, dato in crescita rispetto agli anni precedenti (0,4% nel 2021).
Offriamo integrazioni salariali, normalmente disponibili a tutti i dipendenti assunti 
a tempo indeterminato. Queste iniziative hanno un impatto positivo sul potere 
d'acquisto dei lavoratori e contribuiscono a migliorare la loro soddisfazione e 
motivazione. Riteniamo che tali miglioramenti avranno anche un effetto positivo 
sulla nostra reputazione aziendale, poiché dimostrano il nostro impegno a garantire 
un ambiente di lavoro sano e gratificante per tutti i nostri dipendenti.
In particolare, tali benefit riguardano:

• piani pensionistici a contribuzione definita;
• piani di assistenza sanitaria integrativa;
• polizze assicurative definite a seconda del livello di inquadramento.

Vengono inoltre erogati, come parte del pacchetto di welfare contrattuale previsto 
dal CCNL di riferimento, buoni spesa per i dipendenti e, come parte del welfare 
facoltativo del CCNL a cui abbiamo deciso di aderire, buoni regalo festività. 
Relativamente a quest’ultimo, in particolare, nel 2022 è stata modificata la modalità 
erogazione rispetto all’anno precedente: in accordo con le istanze sindacali, l'azienda 
ha scelto di convertire il premio, solitamente erogato in busta paga, in buoni benzina 
e buoni spesa per un Centro Commerciale del territorio. Tale scelta ha permesso 
al dipendente di usufruire di un valore netto di spesa più che raddoppiato per le 
fasce più basse e raddoppiato per le altre fasce e all'azienda di beneficiare della 
detassazione. Questa iniziativa è stata molto apprezzata dai dipendenti. 

In termini di compenso, ci impegniamo a fornire una retribuzione base che, in 
conformità con le normative, sia competitiva con il mercato locale e il settore di 
riferimento. In particolare, offriamo ai nostri dipendenti del settore operaio una 
retribuzione integrata superiore (di oltre il 18%) rispetto alla media del settore 
metalmeccanico cui ci riferiamo in termini di Contratto Collettivo Nazionale dei 
Lavoratori (CCNL). 

Qualità del rapporto di lavoro 
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Continua il nostro impegno per favorire il benessere dei lavoratori, attraverso le 
agevolazioni per l'accesso al servizio di ristorazione offerto nella mensa aziendale ai 
propri dipendenti operai mediante una compartecipazione alle spese. Questa scelta è 
stata motivata dalla volontà di incentivare momenti di socializzazione e condivisione, 
funzionali alla creazione di un clima lavorativo positivo, oltre che rappresentare una 
forma di supporto economico.

Siamo convinti che solo attraverso un costante scambio di feedback e un dialogo 
costruttivo con i nostri dipendenti, possiamo costruire un ambiente di lavoro sano e 
produttivo, che sia in grado di attrarre e trattenere i talenti migliori. Per questo motivo, 
anche per l'anno 2022, abbiamo continuato il nostro impegno di dialogo costante 
con le rappresentanze sindacali interne e con i Rappresentanti dei Lavoratori per la 
Sicurezza (RLS) e proseguito con la somministrazione di questionari di soddisfazione 
e di consapevolezza ai nostri lavoratori. Tale iniziativa ha l'obiettivo di garantire che le 
esigenze e le istanze dei dipendenti siano adeguatamente considerate nei processi 
decisionali aziendali, contribuendo così a promuovere un clima di lavoro più sereno 
e collaborativo.

Durante la valutazione annuale, il livello di soddisfazione dei dipendenti viene 
misurato mediante l'utilizzo di una scala da 1 a 5, dove 3,5 rappresenta il valore 
minimo accettabile, mentre il livello di consapevolezza viene misurato su una scala 
da 0% a 100%, dove il 75% rappresenta il valore soglia. Nel passaggio dal 2021 al 
2022, è stato riscontrato un lieve calo del livello medio di soddisfazione, passando da 
3,88 a 3,84 punti, mentre il livello di consapevolezza è aumentato dall’ 80% all'84%.
Inoltre, è stato avviato un importante progetto volto alla gestione delle molestie e della 
violenza nei luoghi di lavoro. A tal fine, l'Ufficio HSE sta conducendo una valutazione 
del rischio relativo ai comportamenti aggressivi, affidando l'incarico ad una società 
di consulenza specializzata. Il progetto ha già avviato una fase di interviste ad alcuni 
dipendenti, al fine di raccogliere informazioni utili per la definizione di eventuali 
azioni correttive. Questo progetto è importante perché la gestione delle molestie e 
della violenza nei luoghi di lavoro è un tema di grande rilevanza e sensibilità, che può 
influire sulla qualità del rapporto di lavoro.

Per il 2023, abbiamo pianificato lo studio di una WebApp che si concentra su due 
aree principali: la semplificazione delle attività burocratiche legate all'interazione 
con l'azienda (come la gestione delle ferie, dei permessi e delle attività lavorative), 
e una sezione dedicata all'informazione, al supporto e alla comunicazione. Questa 
sezione mira a migliorare la qualità del rapporto di lavoro e a fornire uno spazio per 
la condivisione di suggerimenti e feedback, andando al di là della mera relazione 
contrattuale tra lavoratore e azienda. Siamo convinti che questa WebApp, che verrà 
sviluppata anche consultando le richieste degli Stakeholder interni, possa essere un 
valido strumento per migliorare la comunicazione e il rapporto tra collaboratori e 
azienda, contribuendo così al benessere organizzativo.
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La Corporate Governance

Continuiamo a considerare che una robusta ed efficiente organizzazione dei 
processi decisionali aziendali e un’attenta gestione dei rischi stiano alla base del 
buon governo dell’attività di impresa e per la sua sostenibilità nel tempo.

Il modello di governance
Nel corso dell’anno 2022 non vi sono state modifiche nella struttura di proprietà di 
OMR. La nostra Società è controllata al 90% dalla holding di partecipazioni ICE le 
cui azioni sono detenute direttamente da Ruggero Ceriali e Federica Ceriali (figli 
dell’imprenditore fondatore Enio Ceriali) e il 10% è detenuto da un socio di minoranza.
Siamo amministrati da un Consiglio di Amministrazione, nominato dall’Assemblea 
ordinaria e composto da tre consiglieri, tra i quali una donna (33% del totale). La 
carica di Presidente del Consiglio di Amministrazione è detenuta da Ruggero Ceriali 
che svolge anche il ruolo di Amministratore Delegato. In termini di composizione 
per età, tutti e tre i membri hanno un’età superiore ai 51 anni. I consiglieri durano in 
carica tre esercizi e decadono dalla data di Assemblea convocata per l’approvazione 
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del bilancio relativo all’ultimo esercizio della loro carica. 
La coincidenza tra ruoli apicali da parte degli individui rappresentanti e coincidenti 
con la proprietà rispecchiano la tipicità di un’azienda familiare.
Al Consiglio di Amministrazione competono tutti i poteri per la gestione ordinaria e 
straordinaria della società.  
La selezione dei membri del Consiglio di Amministrazione è espressione della volontà 
dell'azionista di maggioranza al fine di garantire una rappresentanza adeguata della 
società, non sono attualmente previsti membri indipendenti.

Eventuali conflitti di interesse potrebbero presentarsi nell'assegnazione dell'incarico 
di ampliamento dell'azienda OMR alla società Ceriali Costruzioni S.p.A, di cui Ruggero 
Ceriali ricopre la carica di Consigliere Delegato. Non sono stati richiesti preventivi ad 
altre imprese di costruzione, e tale scelta è motivata dal fatto che l'affidamento dei 
lavori alla Ceriali Costruzioni S.p.A comporta esclusivamente benefici per l'azienda 
OMR, quali la riduzione dei tempi di realizzazione e la certezza nell'impiego di 
materiali conformi a specifiche tecniche e qualitative.

La procedura per la determinazione delle norme relative alla retribuzione avviene 
tramite un verbale, con il quale l'assemblea dei soci stabilisce i compensi per il 
Consiglio di Amministrazione (CdA) e per il Consigliere Delegato, in relazione a 
ciascun ambito di competenza.
Inoltre:

i. Il Consigliere Delegato stabilisce ad inizio anno la retribuzione dei dirigenti ed il 
bonus variabile conferito a metà anno ed a fine anno;
ii. Normalmente ad inizio anno vengono riviste le retribuzioni fisse dei dirigenti ed 
a fine anno il bonus variabile. Inoltre, i dirigenti hanno a disposizione un'assistenza 
sanitaria integralmente pagata da parte dell'azienda (FASI);
iii. A fine contratto vengono pagate le spettanze di fine rapporto normalmente 
stabilite dai vincoli di legge (TFR).

Membro

Ceriali 
Ruggero

Conzadori 
Mario

Ceriali 
Federica

Sesso

M

M

F

Natura di altri 
incarichi ricoperti

Presidente I.C.E 
Holding e socio di 

maggioranza
Consigliere 

Delegato Ceriali 
Costruzioni Spa

-

Consigliera I.C.E 
Holding e socio di 

minoranza
Consigliere Ceriali 
Costruzioni Spa

Incarico

Presidente

Consigliere

Consigliera

Ruolo 
Esecutivo

SÌ

SÌ

NO

Competenze

Tecniche, 
strategiche ed 

economico/
finanziarie

Tecniche, 
strategiche ed 

economico/
finanziarie

Manageriali e 
supporto Real 

Estate

Età

> 50

> 50

> 50

Indipendenza

NO

NO

NO

Rappresentazione 
Stakehoder

Azionisti

-

Azionisti
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Il controllo sull’operato del Consiglio è affidato al Collegio Sindacale composto da 
tre membri più due supplenti che vigila sull’osservanza della legge e sul rispetto dei 
principi di correttezza. L’Organismo di Vigilanza (OdV), composto da due persone, un 
uomo e una donna, si occupa invece di controllare il funzionamento e l'osservanza 
del Modello Organizzativo di Gestione e Controllo ai sensi del D.lgs. 231/2001, adottato 
dalla Società.

Il Consiglio di Amministrazione definisce gli indirizzi strategici e le linee guida della 
sostenibilità, individua i rischi di sostenibilità, approva il budget preventivo relativo 
alla sostenibilità e il Bilancio di Sostenibilità.
Il Consiglio di Amministrazione può nominare uno o più Amministratori Delegati, 
anche nella persona del Presidente, al quale sono anche affidate tutte le deleghe 
operative per la gestione della Società e la responsabilità dell’attuazione delle linee 
guida sulla sostenibilità. Attualmente l’Amministratore Delegato nomina di volta in 
volta dei suoi rappresentanti per la gestione dei principali temi legati alla sostenibilità.
Per tutto l’anno relativo a questo bilancio, sono state mantenute le procure speciali 
ad un collaboratore esterno per ciò che riguarda gli aspetti relativi al monitoraggio 
ed agli adempimenti in materia di Sicurezza sul Lavoro (D.LGS. 81-2008) e ai temi di 
rispetto delle norme Ambientali (T.U. Ambiente D. LVO 152/2006).

Gli impatti dell’organizzazione sull’economia, sull’ambiente e sulle persone, vengono 
analizzati e discussi in occasione del Comitato Esecutivo annuale, alla presenza 
dell'Amministratore Delegato e della direzione aziendale. 
Durante le relazioni semestrali, le criticità vengono segnalate al Consiglio di 
Amministrazione (CDA). L’Amministratore Delegato, o i procuratori delegati, 
forniscono un resoconto sull'andamento della gestione e presentano le previsioni. Il 
Collegio Sindacale viene informato delle criticità ogni tre mesi, così come l'Organismo 
di Vigilanza (ODV).

Nel corso del 2022, con operatività dal gennaio 2023, è stato formato un Comitato 
Industriale, costituto dall’Amministratore Delegato e dai responsabili delle diverse 
funzioni aziendali, tra cui anche il responsabile ad interim della Sostenibilità. Tale 
organo avrà il fine di rafforzare il coordinamento delle funzioni aziendali e prendere 
decisioni con le adeguate competenze tecniche supportando il Consiglio di 
Amministrazione.

Oltre ai temi più strettamente operativi questo comitato ha il mandato di 
implementare la strategia di sostenibilità, monitorando gli obiettivi, seguendo il 
piano per raggiungerli e verificando gli indicatori definiti.
Come parte delle iniziative volte a promuovere la condivisione delle conoscenze 
collettive, delle competenze e dell'esperienza del massimo organo di governo 
riguardo allo sviluppo sostenibile, l'Amministratore Delegato partecipa a importanti 
convegni sul tema della sostenibilità. 
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In particolare ha partecipato al convegno organizzato da One Ocean Foundation 
e ha preso parte al dibattito sul tema dell'acciaio e della sostenibilità nel Consiglio 
Generale di Confindustria Brescia, nonché in vari eventi fieristici.
Tali eventi formativi offrono l'opportunità di contribuire attivamente alla diffusione e 
all'approfondimento delle tematiche legate allo sviluppo sostenibile.
Relativamente alle procedure di valutazione della performance del massimo organo 
di governo nel controllo della gestione degli impatti sull'economia, sull'ambiente e 
sulle persone, l'unico strumento attualmente utilizzato è il bilancio di sostenibilità 
redatto annualmente dalla società.

L’individuazione e la 
gestione dei rischi 
Il nostro modello di governance integra anche un’analisi puntuale dei rischi ai quali 
siamo esposti. 
Attraverso un lavoro congiunto con le diverse funzioni operative abbiamo mappato 
ed individuato come principali i seguenti rischi: 

• Rischio commerciale connesso alla qualità di prodotto e del servizio offerto al 
cliente; 
• Rischio logistico connesso alla possibilità di subire ritardi e/o shortage 
nell’approvvigionamento delle materie prime (tale rischio è aumentato a seguito 
della pandemia da Covid-19); 
• Rischio aziendale connesso al funzionamento delle facilities; 
• Rischio di non conformità; 
• Rischio connesso alla successione/sostituzione delle funzioni aziendali anche in 
previsione della crescita dimensionale della Società.

A seguito del lavoro svolto nel 2022 sulla revisione della priorità delle aree di materialità 
e sui principali impatti generati dalla nostra attività, nel corso del 2023 intendiamo 
rivedere il nostro modello di gestione dei rischi per includere anche i rischi in ambito 
sostenibilità nel monitoraggio continuo dei fattori di rischio.
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Etica e conformità alle norme vigenti costituiscono le fondamenta dell'azione 
sostenibile di OMR. Abbiamo sviluppato un modello di governance strutturato 
per assicurare condotte etiche, ridurre i rischi di non conformità e rispondere 
efficacemente alle aspettative degli stakeholder principali.

Per garantire alti standard etici e rispettare le leggi vigenti, abbiamo adottato un sistema 
di gestione complesso che si basa sul nostro Codice Etico e Comportamentale, 
chiamato qui "Codice Etico". Questo codice rappresenta il fulcro del sistema e va 
interpretato e compreso in combinazione con altri documenti fondamentali, come 
il Modello Organizzativo di Gestione e Controllo, i relativi protocolli, e le politiche e 
procedure attualmente in vigore, al fine di garantire il rispetto e la promozione dei 
valori e dei principi di OMR.

Etica e compliance

Codice Etico e Comportamentale
Il Codice Etico dichiara i principi ed i valori condivisi, esprime gli impegni e le 
responsabilità etiche e comportamentali che OMR assume ed attua nell’esercizio 
dell’impresa e che vincolano il comportamento di chiunque in essa e per essa operi. 
Il suo scopo è quello di dichiarare e diffondere i valori e le regole comportamentali 
cui intendiamo far costante riferimento nell’esercizio dell’attività imprenditoriale.

In particolare, esso specifica i doveri di lealtà, equità, uguaglianza, diligenza e 
contribuisce a garantire che le attività di tutti i soggetti siano attuate nel rispetto dei 
valori di riservatezza, trasparenza, professionalità nonché nel rispetto dell’etica 
e delle leggi vigenti. Stabilisce inoltre, come principi fondamentali dell’agire della 
Società, il rispetto e la tutela delle persone e dell’ambiente.

Il Codice Etico è stato approvato nella sua seconda edizione nel dicembre 2020 
dal Consiglio di Amministrazione ed è disponibile a tutti gli stakeholder sul nostro 
sito aziendale. Al fine di mantenere la sua aderenza al contesto aziendale ed 
esterno è prevista una sua rivalutazione nel corso del 2023 che potrebbe portare 
all’approvazione di una terza revisione entro la fine del prossimo esercizio.
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Modello Organizzativo di Gestione e Controllo
Nel dicembre 2017 il Consiglio di Amministrazione di OMR ha adottato un Modello 
Organizzativo di Gestione e Controllo ai sensi del D.lgs. 231/2001 (di seguito "Modello 
Organizzativo" o “Modello 231”).
Il Modello 231 è composto da:

• Una Parte Generale in cui sono descritti il quadro normativo di riferimento 
e i relativi reati rilevanti, il profilo della Società, finalità, struttura, principi e 
responsabilità del Modello, struttura, funzioni e poteri dell’Organismo di Vigilanza 
(OdV), obblighi di informazione, sistema disciplinare e le modalità da adottare 
per la relativa formazione e diffusione.
• 9 Parti Speciali relative alle specifiche tipologie di reati la cui commissione è 
ritenuta astrattamente ipotizzabile per OMR in considerazione delle attività svolte 
dalla Società in cui sono definiti destinatari, principi di comportamento, protocolli 
penal-preventivi e sistemi di controllo adottati dalla Società. 
• Matrice Rischi (MR) che, distinguendo per fattispecie di reato, riporta: descrizione 
delle fattispecie normativa, presenza di rischio, livello di rischio, modalità di 
commissione, attività a rischio, area di riferimento, responsabile e tipologia di 
sanzione.
• Matrice di Prevenzione e Controllo (MPC) che, distinguendo per fattispecie di 
reati presupposto rilevanti per OMR, identifica il protocollo penal-preventivo di 
riferimento e le relative procedure di prevenzione, le evidenze documentali di 
svolgimento delle azioni di prevenzione e di controllo, i responsabili di tali azioni 
e la frequenza minima dei controlli.

A dicembre 2020 il Modello Organizzativo di Gestione e Controllo di OMR è stato 
aggiornato per recepire le novità normative nel catalogo dei reati presupposto del 
D.lgs. 231/01.
Anche per il Modello 231 è prevista una sua completa rivalutazione nel corso del 
2023 al fine di includere sia le più recenti modifiche normative che la valutazione dei 
rischi attuali. Tale processo porterà ad una sua conseguente approvazione da parte 
dell’organo amministrativo entro la fine del prossimo esercizio.

Organismo di Vigilanza
L’Organismo di Vigilanza (di seguito OdV) è l’organo formalmente preposto a vigilare 
sul funzionamento, sull’efficacia e sull’osservanza del Modello 231 e a curarne 
l’aggiornamento effettuando una costante ricognizione delle attività aziendali con 
l’obiettivo di monitorare il rischio di potenziale commissione dei reati presupposto. 
L’attuale OdV, nominato dal Consiglio di Amministrazione in data 19/12/2017 e 
rinnovato in data 02/12/2020, è composto da due membri, un uomo e una donna, 
che, come stabilito dal Modello Organizzativo, restano in carica per una durata di 
3 anni. Sulla base di quanto previsto dal Modello 231 rispetto ai requisiti richiesti 
ai membri dell’OdV (autonomia, indipendenza, onorabilità, professionalità), i 
componenti dell’OdV, sono stati selezionati tra soggetti dotati, oltre che dei requisiti 



OMR - Bilancio di Sostenibilità 202266

Politica integrata per l’ambiente, la 
sostenibilità, la salute e sicurezza sul lavoro
Noi di OMR riteniamo che la diffusione della Cultura della Protezione e Tutela 
dell’Ambiente, della Sostenibilità, della Salute e Sicurezza sul Lavoro, del rispetto 
dei Diritti e della Dignità dell’Uomo e del Lavoratore nella valorizzazione delle 
differenze, sia elemento eticamente costitutivo, essenziale ed imprescindibile per 

sopra menzionati, di capacità specifiche in tema di attività ispettiva e di consulenza. 
Nel corso del 2022 l’Organismo di Vigilanza si è occupato di valutare possibili impatti 
derivanti dalla evoluzione dei profili di rischio e sul processo di gestione della salute 
e sicurezza dei lavoratori.

Nel corso del 2022, l’ODV non ha determinato che dovessero essere apportate 
ulteriori aggiornamenti al Modello 231 ma si accinge, come riportato nel precedente 
paragrafo, ad effettuare una verifica accurata nel corso del 2023.

Whistleblowing
Il rispetto del D.lgs. 231/2001 prevede l’adozione di sistemi che consentano ai destinatari 
del Modello 231 di presentare all’Organismo di Vigilanza segnalazioni di condotte 
illecite, rilevanti ai sensi del D.lgs. 231/2001. In base alla legge 179 del 30 Novembre 
2017 sul whistleblowing, tutte le aziende che adottano un Modello Organizzativo 
devono predisporre dei canali informatici per la segnalazione di eventuali violazioni. 
In ottemperanza alle richieste normative, nel 2021 abbiamo attivato un canale 
informatico dedicato a segnalare eventuali irregolarità o illeciti all’Organismo 
di Vigilanza. Tutti gli stakeholder di OMR possono segnalare eventuali casi di 
violazione e irregolarità utilizzando la mail dedicata (odv@omrspa.com) senza 
temere possibili ritorsioni. Il processo di gestione delle segnalazioni è infatti strutturato 
per assicurare la riservatezza del segnalante e la confidenzialità delle informazioni 
ricevute e per garantire che sia verificata la validità delle segnalazioni.

L’attivazione del canale di whistleblowing è stata accompagnata da una campagna 
di comunicazione interna gestita a cura della Funzione Risorse Umane. 
Nel corso del 2023, dovremo su sollecitazione dell’ODV, aggiornare il Modello di 
gestione in relazione alla disciplina relativa al canale di Whistleblowing per recepire 
il lgs. 10 marzo 2023 n. 24 che recepisce la Direttiva 2019/1937. Tale decreto pone 
una disciplina normativa volta a garantire un elevato livello di protezione di coloro 
che segnalano minacce o pregiudizi al pubblico interesse di cui sono venuti a sapere 
nell'ambito delle loro attività professionali.

Come parte del Sistema di Gestione Aziendale integrato adottato, ci siamo inoltre 
dotati delle seguenti politiche: 
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l’esercizio delle proprie attività, nonché strategico per il pieno conseguimento dei 
nostri obiettivi aziendali. A tal fine, nel 2022 abbiamo redatto la Politica integrata per 
l’ambiente, la sostenibilità, la salute e sicurezza sul lavoro, diffusa ed illustrata a tutto 
il personale dell’Organizzazione e all’esterno per le parti interessate.

I requisiti per la gestione ambientale, della 
sostenibilità e della salute e sicurezza sul 
lavoro
- Identificare e gestire gli impatti ambientali connessi alle attività adottando 
le misure necessarie al loro contenimento, al fine di proteggere e valorizzare 
l’Ambiente e la Biodiversità, utilizzando materie prime, risorse energetiche 
e risorse idriche nell’ottica della sostenibilità e della massima efficienza e 
privilegiando, ove possibile, l’utilizzo di energie rinnovabili, il contenimento 
delle emissioni con particolare riguardo alla qualità delle stesse in aria (inclusi 
i gas serra) ed in acqua, il contenimento alla fonte, il recupero ed il riciclo dei 
rifiuti; 

- identificare e gestire i temi di sostenibilità rilevanti per OMR (materialità), 
assumendoli quali obiettivi di sviluppo sostenibile (SDGs - Sustainable 
Development Goals), promuovendone la valorizzazione e valutandone 
l’andamento nel tempo mediante l’adozione di un bilancio di sostenibilità;

- identificare e gestire i rischi ed i pericoli per la sicurezza e la salute del 
personale coinvolto nelle attività aziendali,  adottando tutte le misure 
necessarie e possibili per la loro eliminazione, ovvero per il contenimento 
al fine di fornire condizioni di lavoro sicure e salubri, assicurando adeguati 
sistemi di protezione collettiva ed equipaggiamenti di protezione personale 
(DPI), la prevenzione degli infortuni e delle malattie professionali, la massima 
sicurezza di macchinari, attrezzature, locali ed impianti, l’ergonomia nel posto 
di lavoro, la corretta scelta e la gestione, l’uso e la manipolazione responsabile 
di prodotti e sostanze chimiche;

- garantire il rispetto di tutte le leggi e i requisiti applicabili utilizzando le 
Migliori Tecnologie Disponibili ed attuando un controllo costante sulla 
conformità normativa;

- assicurare la formazione continua e l’acquisizione da parte del Personale, 
operante a tutti i livelli, della consapevolezza rispetto agli elementi fondanti 
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della gestione di Ambiente, Sostenibilità e Salute e Sicurezza propria, dei 
colleghi e di tutte le parti interessate;

- definire gli obiettivi pertinenti agli aspetti di Ambiente, Sostenibilità e 
Salute e Sicurezza sul lavoro (inclusi indicatori specifici relativi ad infortuni), 
nonché gli strumenti e gli indicatori adeguati, per monitorare e riesaminare 
periodicamente le prestazioni aziendali ed individuare le aree di possibile 
miglioramento, promuovendo attivamente l’adozione di elevati standard di 
riferimento;

- assicurare l’implementazione di tali obiettivi attraverso procedure, istruzioni 
ed addestramento per il corretto e sicuro espletamento dei compiti assegnati 
affinché tutta la struttura aziendale (dirigenti, preposti, lavoratori) partecipi 
secondo le proprie attribuzioni al raggiungimento degli obiettivi di sicurezza, 
con responsabilità in riferimento alla mansione svolta;

- attuare i processi necessari per prevenire e preparare la risposta alle 
potenziali situazioni di emergenza, con particolare attenzione alla prevenzione 
incendi ed alle relative misure di protezione;

- promuovere la consultazione e la partecipazione dei lavoratori e dei 
loro rappresentanti, la sensibilizzazione e il coinvolgimento di tutte le parti 
interessate, in particolare dipendenti e fornitori, nella promozione di pratiche 
sicure, ambientalmente ed eticamente sostenibili, informandoli circa le 
prestazioni raggiunte e raccogliendone le istanze, mantenendo aperto ed 
effettivo un sistema di comunicazione con il fine ultimo della comprensione e 
condivisione dei contenuti e degli obiettivi della presente Politica integrata.

Politica per la qualità
La Politica della Qualità rappresenta il nostro impegno nel perseguire l'obiettivo 
primario che consideriamo fondamentale: ottenere e mantenere la soddisfazione 
dei clienti sia fornendo prodotti e servizi di qualità eccellente e costante, sia 
migliorando continuamente i processi aziendali. Aggiornata annualmente dal 
Responsabile Qualità per includere specifici obiettivi di soddisfazione del cliente, 
questa politica, approvata dall'Amministratore Delegato, stabilisce i requisiti principali 
che OMR ha elaborato e si impegna a rispettare per raggiungere il suo obiettivo 
primario: la soddisfazione dei propri clienti.
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I requisiti per la gestione della qualità 
definiti nella Politica per la qualità
- garantire la continua conformità dei prodotti alle specifiche del cliente 
attraverso processi efficaci (alta qualità e servizio) ed efficienti (riduzione dei 
costi);

- perseguire il miglioramento costante dei processi (aspetto tecnologico) e 
dell'organizzazione aziendale (aspetto gestionale);

- adottare un approccio proattivo nei confronti dei Clienti (instaurando 
partnership);

- sollecitazione dell’impegno di tutte le aree aziendali nell'applicazione delle 
disposizioni del Sistema di Gestione per la Qualità e per l'Ambiente (Politica 
Ambientale), coinvolgendo ogni area nell'obiettivo di migliorare le performance 
qualitative;

- orientamento generale verso la qualità attraverso la prevenzione dei problemi;

- conformità alle specifiche tecniche IATF 16949, ISO 9001 e ISO 14001;

- miglioramento dei processi di gestione energetica e di impatto ambientale;

- focalizzazione sulla responsabilità sociale e sulla sostenibilità.

La gestione del rischio di corruzione costituisce un aspetto fondamentale dell'azione 
sostenibile di OMR. Le attività che svolgiamo implicano numerosi processi transazionali 
che potrebbero portare a pratiche corruttive o illecite se non adeguatamente gestiti. 
Come indicato nel paragrafo precedente, abbiamo adottato un sistema di governance 
strutturato che assicura comportamenti etici e riduce i rischi di non conformità, 
incluso il rischio di corruzione.
Il Codice Etico espone chiaramente i principi che guidano la gestione dei rapporti 

La gestione del rischio di corruzione
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commerciali, in particolare riguardo al rischio di corruzione:
• Correttezza: ci impegniamo a garantire che tutti i soggetti che operano in OMR 
si attengano ai principi di correttezza e lealtà nello svolgimento delle loro funzioni;
• Onestà negli affari: ci assicuriamo che tutti i soggetti che operano in OMR 
adottino un comportamento corretto e onesto, sia nello svolgimento delle proprie 
mansioni sia nei rapporti con gli altri membri della Società, evitando di perseguire 
fini illeciti o illegittimi o di generare situazioni di conflitto di interessi per ottenere 
indebiti vantaggi, propri o di terzi;
• Concorrenza leale: rispettiamo le normative nazionali e comunitarie in materia 
Antitrust, nonché le linee guida e direttive del Garante Nazionale della Concorrenza 
e del Mercato, impegnandoci a non adottare comportamenti o stipulare accordi 
con altre società che possano influenzare negativamente il regime di concorrenza 
tra i vari operatori di riferimento.

Il Modello Organizzativo di Gestione e Controllo identifica inoltre le aree di attività 
ritenute più a rischio e stabilisce i principali controlli e procedure per prevenire il 
rischio di corruzione, tra cui:

• nei rapporti con la Pubblica Amministrazione e le Autorità Giudiziarie sono 
proibiti favoritismi, pressioni o altre forme di privilegio, compresi doni, denaro o 
altri vantaggi;
• ogni interazione deve essere effettuata nel rispetto delle specifiche procedure 
aziendali (in particolare, il Protocollo penal-preventivo di Gestione delle Risorse 
Finanziarie) e, in ogni caso, si deve rispettare il principio di trasparenza e 
tracciabilità;
• qualsiasi forma di pagamento o donazione a partiti e organizzazioni politiche o 
a loro esponenti deve avvenire in modo da garantire la massima trasparenza e 
tracciabilità del pagamento, nonché il rispetto delle normative vigenti;
• tutti i rapporti con clienti, fornitori, partner ed in generale verso terzi sono gestiti 
secondo i principi di collaborazione, disponibilità, professionalità, trasparenza 
e ogni operazione o transazione economica con essi è gestita nel rispetto delle 
specifiche procedure aziendali e dei principi di legittimità, autorizzazione, 
coerenza e tracciabilità;
• il potere di autorizzare specifiche donazioni o contributi ad organizzazioni 
benefiche, rapporti di business con consulenti ed intermediari, sponsorizzazioni 
spetta ad un numero limitato di soggetti, nel rispetto del sistema dei poteri, 
delle deleghe e delle autorizzazioni.

Per assicurare il rispetto delle misure preventive adottate, l'Organismo di Vigilanza 
(OdV) monitora costantemente le attività aziendali. L'OdV si riunisce si riunisce 
di norma una volta ogni 2 mesi, ma può essere convocato d’urgenza in caso di 
necessità su richiesta di uno qualsiasi dei suoi componenti, seguendo un rigoroso 
processo di verifica, per esaminare documenti e procedure, controllare le aree di 
rischio e individuare eventuali criticità o non conformità. In tal senso, così come nel 
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2021 anche nel 2022, l'OdV non ha riscontrato alcuna non conformità e, dalla data 
di attivazione del canale di segnalazione, non ha ricevuto segnalazioni relative a 
potenziali irregolarità o illeciti.

Le verifiche dell'OdV servono anche a proporre aggiornamenti delle misure di 
controllo e prevenzione al fine di garantire l'allineamento delle procedure aziendali 
con le evoluzioni normative e le migliori pratiche del settore. In questa prospettiva, 
e al fine di ridurre il rischio di corruzione nei rapporti con clienti, fornitori e soggetti 
terzi, l'OdV ha raccomandato, fin dall’esercizio 2021, l'iscrizione di OMR nelle white 
list presso le prefetture territorialmente competenti che gestiscono le liste di 
fornitori e clienti sottoposti a verifica da parte dell'ente pubblico. Tale iscrizione si 
prevede che possa essere completata nell’esercizio 2024.

Il nostro impegno nella gestione del rischio di corruzione e, più in generale, nel 
promuovere una cultura aziendale fondata sui principi di etica e conformità e sul 
rispetto delle norme comportamentali si concretizza anche attraverso iniziative di 
formazione e informazione. Dopo l'approvazione del Modello Organizzativo, tutti i 
membri del Consiglio di Amministrazione, i vertici aziendali e i responsabili di area 
e reparto sono stati adeguatamente formati riguardo alle disposizioni del Modello 
e alla loro diffusione in tutta l'organizzazione. L'adozione del Modello Organizzativo 
è stata accompagnata da una campagna di formazione e comunicazione interna 
gestita dalla Funzione Risorse Umane e dalla pubblicazione sui canali aziendali del 
Codice Etico e del Modello 231. Infine, al momento dell'assunzione, a tutti i dipendenti 
viene consegnato il Manuale di Informazione, Formazione, Addestramento e 
Consapevolezza, in cui è esplicitamente menzionata l'adozione del Modello 
Organizzativo e del Codice Etico, e sono riportate le relative prescrizioni.



OMR - Bilancio di Sostenibilità 202272

Il prodotto e i clienti

In OMR, il nostro prodotto non è solo un componente; è un viaggio condiviso 
tra noi e i nostri clienti. Ci sforziamo di raggiungere gli standard più elevati in 
termini di innovazione, qualità, sicurezza, efficienza e sostenibilità del prodotto 
e del processo produttivo grazie alla nostra conoscenza ed esperienza congiunta. 
Per questo motivo, con molti dei nostri clienti abbiamo instaurato partnership a 
lungo termine, basate sulla collaborazione e sull'assistenza reciproca.

I nostri prodotti
I nostri clienti sono i principali costruttori di veicoli industriali, veicoli commerciali, 
macchine movimento terra, macchine agricole, macchine per la movimentazione 
industriale e veicoli off-road.
OMR realizza componenti e traverse telaio, sospensioni cabina, sospensioni veicolo, 
supporti e nastri serbatoio, elementi strutturali saldati, barre antintrusione, assali, etc., 
per un totale di oltre 5500 codici di prodotto finito movimentati (più di 20.500.000 
pezzi spediti nel 2022). Grazie all’integrazione verticale dell’azienda e al nostro
know-how, affianchiamo i clienti e partner nell’evoluzione tecnologica e nelle sfide 
del mercato, sviluppando soluzioni di eccellenza. In particolare, il processo di Product 
Development ha inizio con l’analisi e valutazione del concept di prodotto ed in caso di 
caso di necessità siamo in grado di supportare il cliente in co-design. Il coinvolgimento 
dei clienti nella fase di progettazione favorisce l'innovazione tecnologica e l'adozione 
di soluzioni sostenibili, contribuendo a migliorare l'impatto ambientale dei prodotti. 
Inoltre, il co-design può consentire una maggiore flessibilità nella produzione e nella 
personalizzazione dei prodotti, permettendo di soddisfare le esigenze specifiche dei 
diversi clienti e mercati di riferimento.
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Nel contesto moderno, è essenziale per noi di OMR essere in grado di rispondere alle 
richieste di un mercato sempre più competitivo come quello dell'automotive. Da 
un lato, l'evoluzione delle tecnologie rende i prodotti sempre più complessi, mentre 
dall'altro lato, i clienti richiedono elevati standard di qualità e idee innovative.
La nostra azienda ha come obiettivo quello di essere sempre vicina ai clienti e 
collaborare con loro per sviluppare nuovi prodotti più performanti e più efficienti 
a livello di costo. In questo modo, ci impegniamo a soddisfare le loro esigenze e a 
superare le loro aspettative.

Per raggiungere questo obiettivo, lavoriamo in sinergia con i nostri clienti anche 
suggerendo il processo produttivo più adatto, allo scopo di sviluppare soluzioni 
personalizzate e innovative che possano distinguersi sul mercato. Inoltre, offriamo ai 
nostri clienti la possibilità di effettuare prove, simulazioni e campionature all'interno 
del nostro reparto di prototipazione e testing, affiancato dall'ufficio tecnico, al 
fine di garantire un'elevata qualità dei nostri prodotti.
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OMR ha sempre avuto a cuore le esigenze dei clienti in termini di sviluppo sostenibile, 
in particolare nell'ambito della nuova mobilità sostenibile. Per questo motivo, dal 
2020 abbiamo iniziato a lavorare alla prototipazione e alla produzione di componenti 
legati alla mobilità elettrica e ad idrogeno, con l'obiettivo di offrire prodotti innovativi 
e sostenibili.

Nonostante l'area sia ancora in fase di sviluppo, siamo orgogliosi di comunicare che, 
nel 2022, essa rappresenta già circa il 3,45% del nostro fatturato. Ciò è dimostrato 
anche dal numero di nuovi codici di prodotto relativi ai veicoli elettrici e ad idrogeno 
introdotti nel 2022, che è stato maggiore rispetto all’anno precedente e pari a 432 
part number, ma con una percentuale di prototipi convertiti in prodotti dell’80% 
(percentuale in calo rispetto al 100% dell’anno precedente).

Siamo convinti che il nostro impegno nella nuova mobilità sostenibile dimostri la 
nostra attenzione nei confronti della sostenibilità e la nostra capacità di innovazione 
tecnologica nel campo. Inoltre, riteniamo che questo impegno ci permetterà di 
essere sempre all'avanguardia e di offrire prodotti competitivi che rispondano alle 
esigenze dei nostri clienti in modo sostenibile.

2021
FATTURATO RELATIVO AI 
PRODOTTI PER I VEICOLI 

ELETTRICI E AD IDROGENO €/000
2022

% Fatturato derivante dalla 
produzione di pezzi destinati a 
veicoli elettrici e ad idrogeno

Fatturato derivante dalla 
produzione di pezzi destinati a 
veicoli elettrici e ad idrogeno

0,82%

1.103

3,45%

5.700

I nostri clienti
La nostra strategia è stata da sempre quella di valorizzare nel lungo periodo la 
relazione che si stabilisce con i nostri clienti. Non applichiamo mai una la logica 
transazionale ma bensì avviamo un rapporto di partnership che parte dall’ascolto 
delle esigenze non solo tecniche e di prodotto ma anche di qualità di servizio.
Un esempio di tale approccio è stato quello di avvicinare agli stabilimenti di produzione 
di un nostro importante cliente le fasi di assemblaggio di un componente strategico. 
Pertanto, sin dal 2017 abbiamo localizzato a Madrid in Spagna la OMR Truck 
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Components S.A. Grazie allo stabilimento produttivo di Madrid, OMR ha consolidato 
la sua posizione di leader europeo nel settore della produzione di componenti in 
acciaio per l'industria automobilistica e si è affermata come partner delle principali 
industrie produttrici di veicoli industriali, commerciali, macchine movimento terra, 
agricole e per la movimentazione industriale.

La costituzione di OMR Truck Components ha portato ad un miglioramento del 
servizio nei confronti dei nostri clienti oltre a ottimizzare la logistica di consegna. 

OMR Truck Components
OMR Truck Components S.L.U. è specializzata nell'assemblaggio di componenti 
per la produzione di sospensioni anteriori e posteriori per i clienti dell'industria 
automobilistica. Il processo produttivo avviene attraverso quattro banchi di 
montaggio, due per le sospensioni anteriori e due per quelle posteriori, con una 
produzione media giornaliera di circa 400 sospensioni. Nel 2022, OMR Truck 
Components ha generato un fatturato di circa 19 milioni di euro, registrando 
una crescita del 31% rispetto all'anno precedente.

Per quanto riguarda la gestione del personale, OMR Truck Components si 
affida a una cooperativa locale. Attualmente, la squadra è composta da sette 
dipendenti di genere maschile, che lavorano su due turni distinti e sono 
formati secondo le procedure OMR. OMR Truck Components è certificata 
IATF 16949, attestando la nostra attenzione alla qualità e alla soddisfazione 
del cliente. In particolare, la gestione della qualità di OMR Truck Components 
è gestita direttamente da OMR S.p.A. Gli indicatori di qualità descritti nel 
capitolo Qualità e Sicurezza del prodotto del presente Bilancio sono gestiti da 
OMR S.p.A e comprendono anche la filiale di Madrid, assicurando la coerenza 
e la coesione dei processi produttivi in tutte le sedi dell'azienda. Inoltre, il 
controllo qualità in entrata e in uscita presso OMR Truck Components viene 
svolto regolarmente, attraverso il controllo a campione in entrata e il controllo 
settimanale in uscita. Al netto degli indicatori di qualità, tutti i rimanenti dati 
relativi a OMR Truck Components non sono compresi in questo Bilancio di 
Sostenibilità non facendo parte di un consolidato.

Per quanto riguarda la gestione dei rifiuti, i principali sono costituiti dai cartoni 
degli ammortizzatori, dalle serrature e da pallet. Una società esterna si occupa 
del ritiro dei rifiuti e, per quanto riguarda il 2022, ha gestito lo smaltimento di 
7,41 tonnellate di legno e 9,16 tonnellate di rifiuti indifferenziati.
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OMR si distingue nella gestione della relazione con la clientela grazie alla nostra 
abilità nel fornire un processo produttivo integrato che garantisce il rispetto 
dei tempi prestabiliti, la sostenibilità e un elevato standard di qualità nella 
realizzazione delle richieste del cliente.

La nostra scelta strategica è stata fin da sempre quella di controllare integralmente 
tutti i processi necessari per la realizzazione dei nostri prodotti (dalla materia prima 
al prodotto finito).
L’obiettivo è stato quello di raggiungere l’eccellenza in ogni singola fase avvalendosi 
delle migliori tecnologie presenti sul mercato, costruendo e mantenendo un know-
how interno.
I benefici che la Vertical Integration offre ai nostri clienti sono:

• Flessibilità produttiva
• Riduzione Lead time
• Eccellenza qualitativa costante
• Back-up su impianti produttivi per mitigare il downtime 

Il nostro impegno costante nella ricerca dell'innovazione del processo produttivo e 
delle tecniche di produzione è evidente fin dalla nostra costituzione. Siamo impegnati 
a sottoporci continuamente a verifiche e certificazioni per garantire l'efficacia e 
la sicurezza dei nostri prodotti. La dimostrazione tangibile del nostro impegno è 
rappresentata dal nostro forte presidio organizzativo, dal costante monitoraggio e 
dalle certificazioni ottenute, nonché dai continui investimenti che effettuiamo per 
migliorare costantemente il nostro operato.
L’intero processo produttivo è coordinato dal Responsabile Operations che riporta 
direttamente all’Amministratore Delegato e dal quale dipendono le funzioni Supply 
Chain, Engineering e Qualità che a loro volta indirizzano i responsabili delle 11 fasi di 
processo.

Gestione del processo produttivo

Nel nostro processo produttivo, ci avvaliamo delle tecnologie più avanzate sul 
mercato, come dimostra la costante attenzione che dedichiamo agli investimenti in 
questo settore. Nel corso del 2022, abbiamo destinato più di

7 mln€ all'acquisto di 43 nuovi macchinari
con l'obiettivo di garantire il mantenimento degli elevati standard qualitativi del 
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nostro processo produttivo e di soddisfare le esigenze dei nostri clienti. Gli investimenti 
hanno principalmente riguardato nuove isole di saldatura e piegatrici che OMR ha 
acquistato per incrementare la capacità produttiva.

Al fine di rispettare i nostri impegni ambientali, abbiamo adottato un processo 
produttivo in linea con i requisiti della norma ISO 14001 e abbiamo ottenuto la relativa 
certificazione nel 2014, come descritto nel La gestione degli impatti ambientali del 
presente Bilancio.
Inoltre, conformemente al nostro impegno nella gestione del processo produttivo, 
anche il nostro sistema di gestione per la qualità, a partire dal 1995, è stato certificato 
ISO 9001.

L’adozione di sistemi di gestioni certificati ci consente di migliorare la qualità del 
prodotto, ridurre gli impatti ambientali e aumentare l'efficienza dei processi produttivi. 
Inoltre, richiede un forte coinvolgimento di tutta l'organizzazione e un costante 
monitoraggio delle performance per garantire il raggiungimento degli obiettivi. 
Per tale ragione periodicamente, vengono effettuate riunioni di monitoraggio con il 
management aziendale per condividere gli obiettivi e gli indicatori di performance, 
sia quelli generali che quelli specifici per singoli clienti.
OMR ha raggiunto un alto livello di prestigio nel settore, diventando fornitore 
omologato di importanti aziende produttrici di veicoli industriali, veicoli commerciali, 
macchine movimento terra, macchine agricole e macchine per la movimentazione 
industriale in Europa. Molti dei nostri clienti richiedono il rispetto di principi di 
sostenibilità dimostrato attraverso sistemi di gestione e monitoraggio continuo, 
come elemento fondamentale per selezionare i propri fornitori.

In particolare, nel 2022 abbiamo partecipato alla compilazione del 
Sustainability Assessment Questionnaire (SAQ 4.0), uno strumento 
sviluppato per valutare la sostenibilità delle aziende richiesto da uno 
dei nostri clienti.

2021INVESTIMENTI IN MACCHINARI 
€/000 2022

Numero di nuovi macchinari 
acquistati

Numero di macchinari usati 
non destinati a rottamazione 
(restituiti/rivenduti e 
ricondizionati)

Spesa per acquisto di nuovi 
macchinari

18

0

13.798

43

0

7.169
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Siamo lieti di annunciare di aver ottenuto un punteggio del 72%, 
il quale si confronta positivamente con la media del settore dei 
componenti e delle forniture per l'industria manifatturiera, pari al 
69% tra 19.607 aziende. Inoltre, il nostro punteggio risulta superiore 
rispetto alla media nazionale italiana, che è del 57% su 2.013 sedi 
valutate attraverso la NQC Supplier Assessment platform.
Superare queste valutazioni è per noi una prova tangibile della qualità del nostro 
impegno continuo.
Per ultimo, anche se non compreso nel periodo di reporting, è rilevante menzionare 
che nel corso del 2023 è stato costituito un nuovo Comitato Industriale che possa 
rispondere in maniera più efficace ed efficiente sia alle richieste dei clienti che alle 
eventuali problematiche relative alla qualità o alla velocità di consegna.

72%

Qualità e Sicurezza del prodotto
Il nostro impegno principale è sempre stato quello di soddisfare le esigenze del 
cliente attraverso standard elevati di qualità e sicurezza. La qualità dei nostri prodotti è 
quindi fondamentale per raggiungere il successo e consolidare la nostra reputazione 
sul mercato. Nel corso del 2022, la nostra dedizione e attenzione alla qualità sono 
stati riconosciuti con il prestigioso premio "Beyond Quality Together" conferito da 
Iveco Group. Questo riconoscimento testimonia il nostro impegno costante per 
garantire prodotti di alta qualità e sicurezza, che soddisfino le aspettative dei nostri 
clienti e consentano di instaurare relazioni di lunga durata con loro.
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Da sempre OMR ha stabilito la massima priorità nell'ottenere e mantenere la 
soddisfazione del cliente, sia attraverso l'offerta di prodotti e servizi di elevata e 
costante qualità, sia attraverso il costante miglioramento dei processi aziendali. Per 
conseguire tali obiettivi, OMR ha adottato un Sistema di Gestione Aziendale per la 
qualità certificato ISO 9001 e IATF 16949 dall’organismo DNV Det Norske Veritas. 

Il Sistema di Gestione Aziendale è stato sviluppato con l'obiettivo di garantire la 
costante conformità del prodotto alle specifiche del cliente. Questo obiettivo viene 
raggiunto attraverso l'utilizzo di processi efficaci, che garantiscono un elevato livello 
di qualità, e di processi efficienti, che permettono di ridurre i costi.
Grazie a questo approccio, siamo in grado di ridurre e annullare il rischio di richiami 
di prodotti e di ritardi nella produzione, evitando conseguenze economiche e 
reputazionali negative nei confronti dei nostri clienti. Inoltre, per alcuni prodotti, 
la bassa qualità potrebbe avere conseguenze importanti sulla sicurezza fisica 
dell'utilizzatore finale dei mezzi sui quali vengono montati. 
La Politica per la Qualità di OMR, aggiornata nel 2022 e approvata dall'Amministratore 
Delegato, rappresenta il nostro impegno costante per garantire prodotti e servizi 
di alta qualità, ponendo al centro la soddisfazione dei nostri partner. Adottiamo 
un approccio proattivo nei loro confronti, per anticipare le loro esigenze e fornire 
soluzioni sempre più innovative e personalizzate.

OMR è inoltre impegnata nel miglioramento continuo dei processi di gestione 
dell'energia e di impatto ambientale, per minimizzare gli effetti negativi delle 
proprie attività sull'ambiente e sulla società. L'attenzione alla responsabilità sociale 
ed alla sostenibilità rappresenta per noi un impegno costante, che si traduce in azioni 
concrete a sostegno della comunità locale e dell'ambiente.
Siamo inoltre consapevoli che il raggiungimento degli obiettivi è soprattutto legato 
alla nostra capacità di diffondere una cultura della qualità e lavoriamo 
per coinvolgere e responsabilizzare tutte le nostre persone perché applichino le 
prescrizioni del Sistema di Gestione per la Qualità e per l’Ambiente. 

La gestione dei temi relativi alla qualità è affidata al Responsabile Qualità che riporta 
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al Responsabile Operations e lo affianca nella supervisione delle 11 fasi dei processi. 
L’Ufficio Qualità è composto da circa 15 persone che svolgono attività di misurazione, 
ed eseguono, nel nostro laboratorio dedicato, prove meccaniche, chimiche, 
metallografiche, di rivestimento e verniciatura e controlli non distruttivi, in accordo 
con le specifiche definite dal cliente e con gli standard internazionali, e verificano sul 
campo il rispetto dei requisiti nelle diverse fasi del processo di produzione.

Il monitoraggio e il controllo sui temi della qualità sono affidati al Responsabile 
Operations con il supporto della funzione Qualità nel corso di riunioni mensili e 
al Comitato Esecutivo che, nel corso delle riunioni annuali, rivede i KPI definiti e 
valuta gli scostamenti rispetto agli obiettivi definiti da ciascun cliente. I risultati degli 
indicatori, normalmente misurati in parte per milione, in numero di claims, numero 
di eventi rilevanti, determinano i rating attribuiti a OMR dai diversi clienti.

Oltre ai parametri richiesti dai nostri clienti, utilizziamo internamente circa 50 
parametri per monitorare la qualità dei nostri prodotti e dei nostri processi. Tra i diversi 
indicatori misurati interamente, riteniamo che il più indicativo per rappresentare i 
nostri risultati in termini di qualità sia il rapporto tra i costi della non-qualità e il 
fatturato. Questo rapporto ci consente di valutare l'impatto economico dei problemi 
di qualità, comprendendo sia i costi di non conformità (NC) che i costi relativi agli 
scarti.
Nel 2022 tale rapporto è stato pari allo 0,52% del fatturato contro lo 0,64% dell’anno 
precedente e nel corso degli ultimi 20 anni tale indicatore ha superato solo in 3 casi 
l’1%.

Per quanto facciamo ogni sforzo per raggiungere l’eccellenza nel nostro prodotto, 
poiché la qualità di prodotto e del servizio offerto ai clienti costituisce un tema 
cruciale, sia in termini reputazionali che finanziari, abbiamo sottoscritto due polizze 
assicurative e fatto adeguati accantonamenti prudenziali in bilancio per coprirci dal 
rischio commerciale connesso alla possibilità che un ritardo possa comportare un 
fermo della catena di fornitura dei clienti e dal rischio di richiamo dei prodotti.
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La gestione degli impatti ambientali

Siamo consapevoli che la crisi climatica rappresenti una grave minaccia per 
il nostro pianeta e per il futuro delle generazioni a venire. La recente sintesi 
dell'IPCC3 ha confermato che il mondo sta ancora lottando per invertire la 
tendenza al riscaldamento globale e che i prossimi dieci anni saranno decisivi per 
agire. Riteniamo che sia nostro dovere fermare le emissioni di gas serra subito, 
utilizzando tutti gli strumenti a nostra disposizione. Non si tratta più solo di 
un'opzione, ma dell'unica scelta possibile per proteggere il nostro futuro e quello 
del nostro pianeta.

Nella gestione del processo produttivo, siamo fortemente impegnati nella tutela 
dell'ambiente e siamo costantemente alla ricerca delle migliori tecnologie 
disponibili per garantire elevate prestazioni ambientali. Ci preoccupiamo di ridurre le 
inefficienze nell'utilizzo delle risorse e di minimizzare ogni possibile impatto negativo 
sull'ambiente circostante.
Il nostro impegno per la tutela dell'ambiente è al centro delle attività che svolgiamo. 
Miriamo a contenere il nostro impatto ambientale, riducendo le emissioni di sostanze 
clima-alteranti e promuovendo un utilizzo efficiente di energia, risorse e materie 
prime. Riconosciamo che l'energia utilizzata anche nei nostri impianti rappresenta la 
principale fonte di emissioni di gas ad effetto serra e, per questo motivo, ci impegniamo 
a ridurre le emissioni attraverso la transizione verso processi produttivi più efficienti e 
a basso impatto ambientale. Inoltre, ci stiamo gradualmente avvicinando all'utilizzo 
esclusivo di fonti di energia rinnovabile.

3 https://www.ipcc.ch/report/sixth-assessment-report-cycle/
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Per garantire la massima efficienza nel nostro approccio ambientale, abbiamo 
implementato un sistema di governance e di gestione ambientale strutturato. I 
principi e i requisiti per le migliori prestazioni ambientali sono definiti nella nostra 
Politica Integrata per l’ambiente la sostenibilità, la salute e sicurezza sul lavoro, che 
viene revisionata periodicamente e approvata dall'Amministratore Delegato.

Tale politica definisce anche i principi e i requisiti che 
guidano la gestione del nostro Sistema Ambientale, 
certificato ISO 14001 dal 2014.
La responsabilità per la gestione del Sistema 
Ambientale è affidata al Delegato Sicurezza 
ad Ambiente, che riporta direttamente 
all'Amministratore Delegato e collabora strettamente 
con l'ufficio EHS (Environment, Health & Safety) e la 
Funzione Tecnologie e Impianti.

Il Sistema di Gestione è sottoposto ad audit annuale da parte di soggetti terzi 
indipendenti per verificarne la piena conformità alle norme internazionali, allo scopo 
di ottenere o mantenere la certificazione del sistema di gestione. L’ultimo audit è 
stato svolto nel mese di settembre 2022 e non sono state rilevate Non Conformità. Il 
campionamento effettuato ha confermato che il nostro sistema di gestione è efficace 
e conforme allo standard. Questo risultato dimostra il nostro impegno costante per 
la qualità e l'eccellenza, e il nostro continuo lavoro per migliorare i nostri processi e 
garantire il massimo livello di conformità alle normative e alle procedure interne.
Inoltre, Il nostro sistema di gestione presenta dei requisiti operativi che si concentrano 
sulla prevenzione dei rischi di natura ambientale, superando il concetto di semplice 
rispetto dei requisiti definiti dalla legislazione locale. In particolare, i nostri requisiti 
operativi si focalizzano sulla riduzione delle emissioni in atmosfera, sulla gestione 
efficiente delle risorse energetiche e idriche e su altre tematiche ambientali rilevanti. 
Riteniamo che la prevenzione dei rischi ambientali sia fondamentale per garantire 
la sostenibilità a lungo termine del nostro business e per proteggere l'ambiente in 
cui operiamo.
Annualmente, insieme agli obiettivi e target di monitoraggio definiti nell’ambito del 
Sistema di Gestione ISO 14001, sono definiti internamente degli obiettivi (insieme 
ai relativi indicatori) di miglioramento della performance ambientale considerando 
come baseline i risultati raggiunti nel corso dell’anno precedente. Il monitoraggio 
delle attività svolte e degli obiettivi raggiunti è effettuato annualmente da parte del 
Comitato Esecutivo.           
Nel corso del 2022 non si è incorsa in nessuna non conformità. Per l’anno 2021 sono 
stati rilevati 2 casi di non conformità da parte dell’AIA. Ambedue le suddette non 
conformità non hanno generato nessuna sanzione né amministrativa né pecuniaria.
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Efficienza energetica
La nostra attenzione all'efficienza energetica è costante e rappresenta uno dei 
pilastri del nostro impegno verso la sostenibilità ambientale. Nel corso del 2022 
abbiamo continuato a implementare iniziative volte a migliorare l'efficienza 
energetica dei nostri processi produttivi e degli impianti, riducendo così il 
nostro impatto sull'ambiente. In particolare, abbiamo completato un progetto 
di ampliamento di 2371,77 kWp del nostro impianto fotovoltaico, per un totale di 
4.878 pannelli ed una superficie coperta lorda di 15.324 m2.

La nostra attenzione per l'ambiente e per la sostenibilità ci spinge a adottare scelte 
di approvvigionamento energetico sempre più responsabili. In linea con i requisiti 
per la gestione ambientale definiti nella Politica Integrata e conformemente al 
Sistema di Gestione Ambientale certificato ISO 14001, ci impegniamo a prediligere 
fonti energetiche rinnovabili a scapito di quelle fossili. In aggiunta, anche nel 2022 
abbiamo proceduto all'ampliamento dell'installazione di pannelli fotovoltaici al fine 
di aumentare la produzione di energia da fonti rinnovabili. Grazie a queste scelte, 
riduciamo progressivamente i consumi energetici e otteniamo una riduzione dei 
costi di trasformazione, oltre ad una significativa riduzione delle emissioni di sostanze 
climalteranti.

Il nostro impegno nell'autoproduzione di energia è stato costante negli anni, con 
la realizzazione di diversi impianti fotovoltaici. Già nel 2010 abbiamo avviato la 
costruzione del nostro primo impianto fotovoltaico, dotato di una potenza nominale 
di 1.617 kWp. Nel 2012 abbiamo poi installato un secondo impianto fotovoltaico, 
con una potenza nominale di 850 kWp, per incrementare ulteriormente la nostra 
capacità di autoproduzione. Nel primo semestre del 2021, abbiamo effettuato un 
ulteriore investimento con l'installazione di un terzo impianto fotovoltaico dotato di 
una potenza nominale ancora più elevata, pari a circa 2.338 kWp.

Infine, nel 2022, abbiamo ulteriormente incrementato la nostra capacità di 
autoproduzione energetica attraverso un ampliamento dell'impianto fotovoltaico. 
Questo ampliamento ha permesso di aggiungere 4.878 nuovi pannelli solari e di 
aumentare la potenza nominale di circa 2.371,77 kWp. La superficie coperta lorda 
dell'impianto è di 15.324 m2, pari a 11.450 m2 netti. Tuttavia, a causa di ostacoli di 
natura burocratica generati dal gestore di rete, i pannelli in questione non sono 
stati ancora allacciati e l'attuale situazione non è imputabile alla nostra azienda. Se 
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i pannelli fossero attivi, si stima che una struttura simile potrebbe produrre circa 
2.500.000 kWh/anno. Inoltre, sono stati messi a budget 2023-2024 investimenti per 
dotare i parcheggi con delle coperture che saranno utilizzate per installare ulteriori 
pannelli solari che aggiungeranno 0,8 MWp alla capacità di autoproduzione.
Gli investimenti effettuati finora ci consentono di generare circa 5.301.457 kWh di 
energia, di consumarne il 78% circa, e di coprire il 37% del nostro fabbisogno 
energetico. Se fosse stato disponibile anche l’ultimo impianto, su base annua, la 
percentuale sarebbe salita al 46%.

Il nostro impegno per ridurre l'impatto ambientale generato dai nostri processi 
produttivi si estende anche all'acquisto di energia rinnovabile. A partire da marzo 
2020, abbiamo sottoscritto un accordo con il nostro fornitore di energia e siamo 
passati dal 79% al 100% di energia acquistata proveniente da fonti rinnovabili.

Grazie a questo importante traguardo, abbiamo abbattuto le emissioni indirette 
(Scope 2 – Approccio Market Based) a partire dal 2021, come riportato nel capitolo 
Gestione delle emissioni del presente Bilancio.

Relativamente l’intensità energetica, l’indicatore relativo all’intensità energetica sul 
fatturato è l’unico valore in miglioramento rispetto al 2021.

2021

0,28

1,84

1.304,42

INTENSITÀ ENERGETICA 2022

0,24

1,92

1.363,56

Delta %

-16%

+4%

+5%

Intensità energetica sul fatturato
(KWh/€)

Intensità energetica sul peso della produzione 
(KWh/t)

Intensità energetica per unità di prodotto 
(KWh/pezzo)

Tuttavia, analizzando gli indicatori di intensità energetica, relativa esclusivamente ai 
consumi elettrici, possiamo constatare un miglioramento. Questo è il risultato dei 
nostri investimenti in tecnologie all'avanguardia e macchinari moderni al fine di 
ottimizzare i consumi di energia elettrica e ridurre al minimo gli sprechi.
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Complessivamente, nel 2022 abbiamo consumato 39.359.161 kWh di energia, il 3,7% 
in più rispetto al 2021. 
I consumi sono in prevalenza in forma di gas naturale (pari a circa il 64% dei consumi 
energetici totali) che viene utilizzato principalmente per il funzionamento dei forni 
dell’impianto di verniciatura.

2021

2021

0,09

0,56

24.094.364,3

3.013.322,6

0

11.433.173

574.920

27.107.686,9

11.433.173

11.433.173

37.965.939,9

392,82

INTENSITÀ ENERGETICA CONSUMI ELETTRICI

CONSUMO ANNUO DI ENERGIA SUDDIVISO 
PER FONTE (KWH)

2022

2022

0,07

0,54

25.341.511,4

4.114.297

0

11.090.513

1.187.160

29.455.808,4

11.090.513

11.090.513

39.359.161,4

384,22

Delta %

-21,3%

-2,6%

-2,2%

Intensità energetica sul fatturato
(KWh/€)

Energia da fonti non rinnovabili

Energia da fonti non rinnovabili

Intensità energetica sul peso della produzione 
(KWh/t)

Intensità energetica per unità di prodotto
(KWh/pezzo)

Gas naturale

Fotovoltaico - autoprodotta e consumata

Da fonti non rinnovabili

Energia elettrica

Energia autoprodotta (fotovoltaico) e venduta

CONSUMI DIRETTI 

CONSUMI INDIRETTI

Da fonti rinnovabili

Totale energia consumata*

*In conformità con lo Standard GRI 302-1, il totale di energia consumata è calcolato come somma dei consumi diretti e indiretti meno l’energia autoprodotta.
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La gestione delle emissioni di gas serra rappresenta un aspetto fondamentale 
del nostro impegno per la sostenibilità. Consapevoli dell'importanza di ridurre 
l'impatto ambientale delle nostre attività, ci impegniamo a garantire una gestione 
efficace delle emissioni di CO2 derivanti dai processi produttivi.

Nel 2021 abbiamo deciso di intraprendere un percorso di misurazione delle nostre 
emissioni di gas serra, iniziando con la stesura del nostro primo inventario GHG. Ci 
siamo allineati agli standard di rendicontazione definiti dal Greenhouse Gas Protocol 
(Protocollo GHG) e abbiamo misurato le emissioni relative alle attività direttamente 
riconducibili all'azienda (scope 1) e quelle relative all'energia acquistata e consumata 
(scope 2). Grazie a questo inventario, abbiamo identificato le aree in cui si concentrano 
le maggiori emissioni di CO2 e ci siamo impegnati a monitorare e migliorare il nostro 
impatto ambientale nel lungo termine. Questo impegno prosegue anche nel 2022, 
per garantire una maggiore sostenibilità e responsabilità ambientale nella gestione 
delle nostre attività.

Gestione delle emissioni

Scope 1, 2 e 3
Scope 1: Si tratta delle emissioni dirette generate da fonti possedute o 
controllare da un’azienda. Rientrano in questa categoria le emissioni derivanti 
da combustibili fossili utilizzati nei processi produttivi, dalle perdite di gas 
refrigeranti negli impianti di climatizzazione e dall’utilizzo della flotta aziendale.

Scope 2: Si tratta delle emissioni indirette derivanti dalla generazione 
dell’energia acquistata da parte di un’azienda. Attraverso l’acquisto di energia, 
infatti, un’azienda contribuisce indirettamente alle emissioni generate dai 
fornitori di energia.

Scope 3: Si tratta di tutte le emissioni indirette (non incluse nello Scope 2) che 
si verificato lungo la catena del valore dell’azienda (sia a valle che a monte). A 
titolo esemplificativo, rientrano nel calcolo dello Scope 3, le emissioni derivanti 
dalla distribuzione e movimentazione tra stabilimenti, dallo spostamento del 
personale nel tragitto casa-lavoro o per viaggi di lavoro. 
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Il periodo preso in esame per il calcolo delle emissioni GHG nel seguente Bilancio 
di Sostenibilità è compreso tra il 1° gennaio 2021 e il 31 dicembre 2022. Sono state 
incluse le emissioni dirette di Scope 1, relative alla combustione fissa e mobile e alle 
perdite di gas fluorurati a effetto serra e le emissioni indirette di Scope 2 derivanti dalla 
generazione dell’energia acquistata. Per il calcolo delle emissioni indirette di Scope 
2, sono forniti due diversi valori calcolati rispettivamente secondo le metodologie 
market-based e location-based, in conformità con il Protocollo GHG e i GRI Standards. 
La metodologia market-based richiede di calcolare le emissioni basandosi sui fattori 
delle fonti di energia acquistata, in accordo con quanto specificato nel contratto di 
fornitura. A partire da marzo 2020, OMR ha continuato ad acquistare solo energia 
elettrica 100% rinnovabile certificata con garanzia d’origine, quindi, secondo 
questa metodologia, le emissioni relative all'energia elettrica acquistata sono pari a 
zero. Invece, la metodologia location-based prevede il calcolo delle emissioni di gas 
serra utilizzando i fattori di emissione nazionali relativi all'insieme di fonti energetiche 
primarie utilizzate per la produzione dell'energia elettrica (il cosiddetto fuel mix o 
mix energetico).

ENERGIA ACQUISTATA 
PROVENIENTE DA FONTI 
RINNOVABILI

100%
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Nel tentativo di allinearci alle migliori pratiche internazionali, a partire dall’anno 2023, 
ci impegniamo a valutare la possibilità di rendicontare anche le emissioni derivanti 
dalla nostra catena del valore (Scope 3). 
Inoltre, entro il 2023, intendiamo definire un piano pluriennale di decarbonizzazione 
che, attraverso la definizione di opportune strategie, ci consenta di ridurre 
sistematicamente le emissioni di CO2 dirette e indirette, relative alle tre tipologie di 
emissioni. 
Nel corso del 2022, il totale di emissioni di CO2eq generate dalle nostre attività 
produttive è stato pari a 5.070,15 tonnellate (Scope 1 e Scope 2 – Market Based). 
Rispetto al 2021, si è registrata un incremento pari a circa il 5,8% del totale di emissioni 
generate.

2021

4.366,72

4.793,90

2.910,55

0,00

4.793,90

356,18

10,73

60,27

EMISSIONI DI GAS A EFFETTO SERRA PER 
SCOPE (IN T CO

2
EQ) * 2022

4.592,75

5.070,15

2.823,32

0,00

5.070,15

419,34

0,81

57,25

Scope 1** 

Scope 2 – Location Based

Scope 2 – Market Based 

Scope 2 – Market Based 

Emissioni da impianti produttivi 
(stationary combustion) 

Emissioni da veicoli aziendali
(mobile combustion)

Gas refrigeranti per impianti di climatizzazione 
(fugitive emissions from air-conditioning) ****

Altre emissioni fuggitive derivanti da impianti 
produttivi*** 

Nota Metodologica
(*) Il calcolo della CO2eq (che include le emissioni di CH4, NO2, HFC, PFC, SF6 quando presenti) è stato effettuato in accordo alle indicazioni del Greenhouse Gas 
Protocol (Si veda http://www.ghgprotocol.org/calculation-tools/all-tools) – GHG Emissions Cross Sectors Calculation Tool. Fonte dei fattori di emissione utilizzati per la 
conversione dei combustioni in CO2eq: Scope 1 - EPA, “Emission Factors for Greenhouse Gas Inventories”, Tabelle 1-2-11-12, April 1, 2021; Scope 2 – Location Based - ISPRA 
2021, “Fattori di emissione per la produzione ed il consumo di energia elettrica in Italia”. I fattori di emissione sono stati aggiornati all'anno 2021 e pertanto il valore 
delle emissioni di CO2 relative all'anno 2021 è stato rideterminato.
(**) Nel calcolo delle emissioni Scope 1 sono inclusi i seguenti gas: CO2 , CH4 e N2O. Il calcolo delle emissioni Scope 1 include anche il consumo di carburante dei veicoli 
di proprietà o noleggiati da OMR, non incluso nel precedente Bilancio di Sostenibilità 2021. A fine di confronto, abbiamo ricalcolato i valori 2021 e per tale motivo il 
valore risulta differente rispetto alle emissioni rendicontate nel Bilancio di Sostenibilità 2021.
(***) Si tratta delle emissioni derivanti dall’utilizzo di gas di CO2 nel processo produttivo.
(****) Il dato include le quantità di gas refrigeranti dispersi in atmosfera riportate nei registri specifici in occasione dei riempimenti periodici degli impianti di 
climatizzazione.
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Gestione dei Rifiuti
La gestione dei rifiuti rappresenta un aspetto importante per la nostra attività 
produttiva, la quale comporta la produzione di una considerevole quantità di 
rifiuti, in particolare durante la trasformazione dell'acciaio. Siamo perfettamente 
consapevoli dei rischi ambientali e delle normative a cui siamo soggetti in merito 
alla loro gestione. Per questo motivo, lavorando a stretto contatto con alcuni 
dei nostri partner per ridurre gli sprechi e favorire il riutilizzo dei materiali, ci 
impegniamo per assicurarne una corretta gestione che consente di minimizzare 
tali rischi. Crediamo che questo non solo rappresenti un imperativo etico, ma 
anche una scelta strategica, in grado di migliorare l'efficienza del nostro processo 
produttivo e di accrescere la nostra competitività sul mercato, creando valore 
aggiunto per l'ambiente e per la società.

Il processo di gestione dei rifiuti di OMR è di responsabilità dell’ufficio EHS 
(Environment, Health & Safety) che gestisce interamente il processo, occupandosi 
delle seguenti attività:

- pesatura dei rifiuti e monitoraggio dei relativi destini in fase di accantonamento;
- verifica dei pesi riscontrati a destino;
- rendicontazione dei dati attraverso software di gestione dei rifiuti e modulistica 
prevista dalla normativa;
- verifica dei requisiti richiesti agli impianti di destino.

In particolare, siamo dotati di un sistema strutturato di gestione e monitoraggio dei 
rifiuti, che privilegia il riciclo ed il recupero ove possibile. Questo sistema contribuisce 
a limitare l'impatto ambientale della nostra attività in quanto l’economia circolare 
può avere un impatto positivo sulle risorse naturali, poiché contribuisce a ridurre 
l'estrazione di materie prime e il consumo di energia necessario per produrre nuovi 
materiali. In secondo luogo, un sistema di gestione dei rifiuti efficace e sostenibile 
può aiutare a ridurre i costi di smaltimento e ad aumentare l'efficienza del processo 
produttivo.

Tale sistema consente inoltre una gestione attenta dei rifiuti, conforme alle normative, 
e permette il costante monitoraggio delle quantità e dei relativi destini. 
Nel corso del 2022, sono state prodotte complessivamente 17.251,08 tonnellate di 
rifiuti (in aumento di circa il 2,5% rispetto all’anno precedente, a fronte di una leggera 
riduzione dei pezzi prodotti), di cui il 90% è rappresentato dai rifiuti di acciaio (scraps), 
la materia prima principale del nostro processo produttivo, e il 95,4% da rifiuti non 
pericolosi.
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Oltre ai rifiuti di acciaio, il nostro ciclo produttivo genera anche quantità significative 
di rifiuti derivanti da trattamenti chimico-superficiali e dal rivestimento di metalli, 
come fanghi e rifiuti di sgrassaggio provenienti dalle fasi di saldatura, sabbiatura e 
burattatura.
In aggiunta a queste due principali categorie di rifiuti, la nostra attività produttiva 
comporta la produzione di altre tipologie residuali di rifiuti. Tra le più significative 
si annoverano le sospensioni acquose contenenti pitture e vernici, che derivano dal 
processo di verniciatura, le soluzioni acquose di lavaggio, i concentrati acquosi e i 
rifiuti di imballaggi (come legno, carta e cartone, e plastica).

Rispetto al totale dei rifiuti prodotti nel 2022, siamo orgogliosi di affermare che il 93% 
dei rifiuti non è destinato allo smaltimento, ma viene invece sottoposto ad attività 
di riciclo (98%) e di recupero (2%) presso siti esterni alla Società. I dati del 2022 
evidenziano un andamento analogo a quello del 2021, che dimostra una costante 
attenzione verso l’impatto ambientale e l'utilizzo efficiente delle risorse, che ha 
permesso di mantenere elevate percentuali di riciclo e recupero dei rifiuti prodotti.
In particolare, l'acciaio rappresenta la componente principale destinata al riciclo, 
che viene gestito tramite un accordo con il Gruppo Arvedi, nostro partner fornitore 
di materia prima, descritto in dettaglio nel capitolo relativo all’Approvvigionamento 
Responsabile. 
Operiamo attivamente per ridurre il volume di rifiuti destinati allo smaltimento e 
promuoviamo l'utilizzo sostenibile delle risorse. Per questo motivo, le altre categorie 
di rifiuti, ove possibile, vengono sottoposte ad attività di riciclo e/o di recupero.

15.227,47

846,93

16.822,12

2021RIFIUTI PER 
COMPOSIZIONE IN 

TONNELLATE (T)

2022

Rifiuti prodotti dal 
trattamento chimico 
superficiale e dal 
rivestimento di metalli ed 
altri materiali (CER 11)

di cui Acciaio
(CER 12.01.99)

Altri rifiuti*

Totale

Rifiuti prodotti dalla 
lavorazione e dal 
trattamento fisico e 
meccanico superficiale di 
metalli e plastica (CER 12)

0,00 0,00

15.227,47

317,11

15.712,25

15.722,96

382,96

16.105,92

Non destinati a 
smaltimento

Non destinati a 
smaltimentoTotale Totale

197,58 344,34

0,00

529,82

1.110,07

0,00

419,41

1.145,16

Destinati a 
smaltimento

Destinati a 
smaltimento

197,58 344,34

15.722,96

802,37

17.251,08

15.395,14 15.722,96382,67 381,4115.777,81 16.104,37

*Nella sezione “Allegati” è riportato il dettaglio delle quantità di rifiuti per codice CER come previsto dai requisiti informativi richiesti dal GRI Standards 306 (2018).
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Acqua e scarichi idrici
La localizzazione geografica del nostro stabilimento è inserita da parte del World 
Resources Institute (www.wri.org) e dall’Istituto Superiore per la Protezione e Ricerca 
Ambientale (www.ispraambiente.gov.it) tra le aree che potrebbero subire uno stress 
idrico con valori medio alti entro il 2030. Pertanto, la nostra attenzione è focalizzata 
sul monitoraggio di questa risorsa che potrebbe avere, per la sua futura scarsità, un 
impatto sia di tipo economico che di approvvigionamento.

La nostra attività produttiva richiede l’utilizzo di quantità relativamente significative di 
acqua; tuttavia, la nostra attenzione resta massima anche in relazione a quanto detto 
nel paragrafo precedente. In particolare, l’approvvigionamento idrico si distingue a 
seconda dell’utilizzo ed avviene da pozzo (acque sotterranee) per le attività relative al 
processo produttivo e da acquedotto (risorse idriche di terze parti) per fini accessori 
(es. servizi igienici).  In particolare, nel corso del 2022, abbiamo prelevato un totale di 
16,35 mega litri di acqua, registrando una diminuzione dell’1,2% rispetto alle quantità 
prelevate nel 2021. 

Per quanto riguarda l'utilizzo delle acque sotterranee prelevate dai pozzi per la 
produzione, queste sono utilizzate nei processi di burattatura, pretrattamento e 
verniciatura cataforetica. Al fine di ridurre l'utilizzo di acqua e garantirne il riciclo, 
abbiamo adottato tre sistemi di recupero distinti per ciascuno di questi processi.
Per la burattatura, utilizziamo un sistema di recupero che consente di separare 
le parti liquide da quelle solide generati dal processo. Le parti solide, sotto forma 
di fanghi, si depositano, mentre l'acqua di processo pulita viene raccolta in un 
serbatoio e successivamente riutilizzata. Durante il processo di separazione, vengono 
aggiunti prodotti flocculanti e prodotti pulenti liquidi a base di polimeri cationici 

2021

9,08

7,48

==

16,56

9,08

==

7,48

PRELIEVO IDRICO (ML) PER FONTE 2022

9,35

7,00

==

16,35

9,35

==

7,00

Acque sotterranee

Acqua dolce 

Altre tipologie di acqua 

Totale

Acqua dolce 

Altre tipologie di acqua 

Risorse idriche di terze parti
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per neutralizzare gli effetti ionici delle particelle. Questi prodotti non influiscono 
sulle proprietà chimiche delle acque di processo, mantenendone la concentrazione 
inalterata. I fanghi, contenenti circa il 20% di acqua, vengono automaticamente 
rimossi dal sistema e adeguatamente smaltiti.

Per i processi di pretrattamento e verniciatura cataforetica, il sistema di trattamento 
utilizzato si basa sull'integrazione di diverse tecnologie:

• ricircolo dei risciacqui dinamici su particolari torri con speciali e differenziate 
resine scambiatrici di ioni; 
• rigenerazione delle resine con tempi, modalità e volumi d’acqua totalmente 
diversi dai sistemi tradizionali; 
• selezione dei residui con trattamenti fisici e chimici differenziati di 
preconcentrazione e neutralizzazione, seguiti da una fase finale di estrazione per 
evaporazione sottovuoto con sistema a pompa di calore.

Tali sistemi ci permettono di raggiungere l’obiettivo di “scarico zero” in quanto 
consentono il ricircolo totale delle acque di processo esauste con la sola produzione 
di volumi ridotti di residui e fanghi gestiti come rifiuti tramite smaltitori autorizzati. 
Nel 2022 le acque reflue gestite tramite smaltitori autorizzati sono state pari a 
1041,63t, in aumento rispetto al 20214.

Per quanto riguarda le risorse idriche di terzi (ottenute dall'acquedotto) utilizzate per 
scopi accessori all'attività produttiva, non disponiamo di strumenti di monitoraggio 
che ci permettano di quantificare la quantità di acqua rilasciata dopo l'utilizzo. 
Tuttavia, gli scarichi idrici verso i corpi idrici, il suolo e il sottosuolo interessano solo le 
acque piovane, le acque piovane di prima pioggia e le acque utilizzate per i servizi 
igienici (come la mensa e gli spogliatoi), che vengono reimmesse dopo essere state 
trattate. Per consentire l’effettuazione di un bilancio idrico sempre più accurato e 
poter individuare e ridurre ogni fonte di spreco, entro il 2023 intendiamo iniziare a 
monitorare i flussi idrici (prelievo, scarico e utilizzi interni significativi) con l’obiettivo di 
effettuare il monitoraggio entro il 2024. L'obiettivo definito mira ad individuare ogni 
fonte di spreco ed ogni consumo anomalo per consentire l'introduzione di specifiche 
azioni di miglioramento coerenti con il contesto di appartenenza oltre a studiare 
soluzioni che possano sfruttare le acque meteoriche al fine di utilizzi non industriali.

L'impatto potenziale delle nostre attività sulle risorse idriche in termini di rischio 
di contaminazione è minimo. Per garantire che le risorse idriche siano gestite in 
conformità alle normative vigenti e per mantenere al minimo eventuali impatti della 
nostra attività produttiva, abbiamo stabilito delle istruzioni interne che definiscono 
standard comuni di gestione. Inoltre, è importante sottolineare che nei nostri impianti 
produttivi non sono stati segnalati episodi di perdite o sversamenti significativi di 
sostanze pericolose nell'ambiente durante il periodo dal 2021 al 2022.

4Nella sezione “Allegati” sono riportati ulteriori dettagli per rispondere ai requisiti informativi richiesti dal GRI Standards 303 (2018).
Nella sezione “Allegati” è inoltre presentato il dettaglio dei codici CER di smaltimento delle acque reflue.
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Approvvigionamento responsabile

Promuoviamo un approvvigionamento responsabile e sostenibile, che tenga conto 
degli impatti sociali e ambientali dei nostri fornitori e della catena di fornitura. In 
questo contesto, siamo orgogliosi di aver proseguito con l’accordo con il Gruppo 
Arvedi per incentivare l'utilizzo circolare della materia prima, che ci permette di 
ridurre i rifiuti e di promuovere l'economia circolare. Ci impegniamo a collaborare 
con tutti i nostri fornitori per promuovere pratiche sostenibili e responsabili, al 
fine di ridurre gli impatti sociali e ambientali della nostra attività e generare 
valore per tutti i nostri stakeholder.

Riteniamo che la gestione responsabile della nostra catena di fornitura, che tenga 
conto di elementi di sostenibilità ambientale e sociale, sia un aspetto fondamentale 
per il nostro successo a lungo termine. Oltre a garantire la solidità del rapporto con 
i nostri fornitori, ci impegniamo a promuovere la sostenibilità a tutti i livelli della 
catena di fornitura, per garantire la qualità dei prodotti, ridurre i costi, migliorare 
la gestione logistica e rispettare i criteri di compliance. Ci impegniamo a lavorare 
insieme ai nostri fornitori per promuovere pratiche sostenibili e per costruire una 
catena di fornitura più sostenibile e resiliente, in grado di creare valore per la nostra 
azienda e per la società nel suo complesso.

La gestione dei fornitori è di responsabilità della Funzione Acquisti a diretto riporto 
dell’Amministratore Delegato. La fase di attivazione di nuovi fornitori prevede la 
verifica del possesso di requisiti reputazionali, di qualità e di rispetto della normativa 
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in materia di salute e sicurezza dei lavoratori in linea con quanto previsto dal nostro 
Codice Etico e dalle nostre politiche.
La valutazione degli aspetti relativi alla qualità, data la centralità del tema nel rapporto 
con i nostri clienti, prevede i seguenti controlli:

• verifica del possesso da parte del fornitore della certificazione ISO 9001, considerata 
garanzia fondamentale per il rispetto dei requisiti di qualità di prodotto;
• valutazione dei requisiti tecnici e tecnologici degli impianti del fornitore.

Il processo di accredito prevede inoltre la consegna e l’accettazione da parte dei 
nuovi fornitori dei capitolati in cui sono riportati i requisiti che i fornitori devono 
rispettare per le diverse categorie di prodotto. Tali capitolati, oltre a specificare le 
caratteristiche tecniche, definiscono le attività di controllo e di audit che possiamo 
svolgere, anche presso la sede del fornitore. 
Per quanto riguarda la verifica di aspetti relativi alla gestione dei temi ambientali 
da parte dei fornitori, attualmente, tali controlli vengono effettuati in relazione 
alla categoria e alla rilevanza del prodotto. In particolare, la valutazione di aspetti 
ambientali, assume particolare rilevanza nella scelta dei fornitori di acciaio, di 
trattamenti per l’impianto di verniciatura e di packaging.

Le sfide che ci attendono nei prossimi anni riguardano la selezione attenta dei nostri 
fornitori e la promozione della sostenibilità nella catena di fornitura. Ci proponiamo 
di educare i nostri attuali fornitori sui valori della sostenibilità che promuoviamo, 
al fine di incoraggiare una maggiore adesione ai principi della sostenibilità e di 
migliorare il nostro impatto ambientale e sociale. Questo impegno non si limita 
alla scelta dei materiali, ma riguarda l'intera catena di approvvigionamento delle 
materie prime e dei componenti utilizzati nella nostra attività produttiva. Riteniamo 
che sia importante porre l'attenzione su questi aspetti e ci impegniamo a lavorare 
per raggiungere questi obiettivi. Per questo motivo, entro il 2023, inoltre, vogliamo 
redigere un Codice Etico Fornitori che, accanto a principi di correttezza nella gestione 
del rapporto e nel rispetto delle normative, includerà anche l’indicazione di principi 
legati al rispetto dell’ambiente e delle persone. Il Codice sarà inviato a tutti i fornitori 
e la sua sottoscrizione da parte del fornitore diventerà parte integrante dei contratti 
con i nuovi fornitori e nel rinnovo con i fornitori esistenti. 

Nel corso del 2022, ci siamo avvalsi di 692 fornitori e, per l’insieme delle materie prime, 
dei componenti, dei materiali e servizi ausiliari alla produzione, abbiamo generato 
un valore di acquisto pari a circa 121 milioni di euro. Tale dato ha registrato una 
crescita di circa IL 13% rispetto al 2021, quando il valore della fornitura si è attestato 
a circa 107 milioni di euro per un totale di 640 fornitori. 
Tra i materiali acquistati la componente più importante è rappresentata dalle 
materie prime e, in particolare, dall’acciaio che ne rappresenta il 90% in termini di 
peso. Altrettanto rilevanti sono i gas utilizzati per i laser e robot di saldatura (1829 t), 
i materiali per il packaging (728 t) e la viteria (554 t).
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La nostra azienda utilizza grandi quantità di acciaio, pertanto la relazione con la filiera 
dell'acciaio è un aspetto cruciale per garantire il nostro successo a lungo termine. 
Siamo consapevoli dell'importanza di questo tema e degli impatti indiretti generati 
attraverso l'acquisto di materia prima, per questo selezioniamo con cura i nostri 
fornitori di acciaio, dando la priorità a quelli che adottano iniziative per ridurre il loro 
impatto ambientale. Uno di questi fornitori è il nostro partner Gruppo Arvedi, con cui 
abbiamo instaurato un rapporto di fornitura di lunga data. Situato nelle vicinanze della 
nostra sede, il Gruppo Arvedi è impegnato da anni nel ridurre l'impatto ambientale 
del proprio processo produttivo, dimostrando un forte impegno per la sostenibilità.
Grazie all’implementazione di politiche ambientali, al miglioramento costante delle 
proprie tecnologie, e alla ricerca e all'innovazione, il Gruppo Arvedi è in grado di 
produrre acciaio con un elevato grado di compatibilità ambientale. In particolare, 
Arvedi, ha migliorato il proprio indice di efficienza del +2,6% negli ultimi anni, 
ottenendo una riduzione della produzione di anidride carbonica di circa 250 mila 
tonnellate all'anno. Grazie all'incremento delle performance della tecnologia ESP 
(Endless Strip Production), e all'adozione di politiche di efficientamento energetico, 
il Gruppo Arvedi riesce a ottenere rendimenti molto superiori rispetto al mix 
produttivo della siderurgia tradizionale, generando significativi risparmi energetici. 
La collaborazione con Arvedi ci permette quindi di adottare un modello di business 
sostenibile, dimostrando l'importanza della filiera dell'acciaio nella nostra strategia 
di sostenibilità.
L'accordo con il Gruppo Arvedi, siglato nel 2021 e finalizzato ad incentivare 
l'utilizzo circolare della materia prima, sta procedendo in modo soddisfacente. 
In base a tale accordo, ogni mese forniamo ad Arvedi il totale dei nostri rifiuti di 
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rottame metallico (SCRAP) ed in cambio riceviamo materia prima riciclata. Nel 
2022 abbiamo consegnato ad Arvedi circa 15.400 tonnellate di rottame; a fronte 
di questa consegna abbiamo ordinato per l’anno 2022 circa 14.300 tonnellate di 
lamiera. Grazie a questa collaborazione, nel 2022 circa il 43% del totale dell’acciaio 
di cui ci siamo approvvigionati è stato sottoposto a processo di riciclo, percentuale 
in aumento rispetto al 2021, quando questo dato si attestava intorno al 38%, con una 
conseguente riduzione delle emissioni indirette generate dalla produzione di acciaio 
pari, nel 2022, a circa 21.000 tCO2eq (+23,5% rispetto al 2021). L'utilizzo circolare delle 
risorse rappresenta un importante valore per OMR, in linea con il nostro impegno per 
la sostenibilità ambientale.

Il nostro impegno per la gestione responsabile degli 
approvvigionamenti comprende anche gli altri materiali 
di cui facciamo uso. Nel 2022, abbiamo registrato un 
aumento della percentuale di materiali riciclati acquistati, 
che rappresentano ora il 38% del totale, rispetto al 35% 
dell'anno precedente. Tuttavia, la percentuale di materiali 
rinnovabili utilizzati è rimasta costante all'1% del totale, 
anche a causa delle specifiche esigenze del nostro 
processo produttivo.

Stiamo inoltre intensificando i nostri sforzi per promuovere l'utilizzo di

packaging sostenibile e riciclato.
In particolare, abbiamo fatto una richiesta al nostro fornitore 
principale di packaging di carta/cartone, e siamo lieti di annunciare 
che a partire dalle consegne di maggio 2023 inizieremo a ricevere 
alcune referenze di imballi con certificato Forest Stewardship 
Council (FSC). Il certificato FSC garantisce che il legno utilizzato per 
la produzione del nostro packaging proviene da foreste gestite in 
modo responsabile e sostenibile. Siamo orgogliosi di questo passo 
avanti e continueremo a lavorare per migliorare ulteriormente la 
sostenibilità della nostra catena di approvvigionamento.

La gestione responsabile degli approvvigionamenti di OMR si concretizza anche 
attraverso la ricerca di fornitori locali che non solo garantiscano i requisiti di qualità 
richiesti ma che, a parità di condizioni, prediligano modelli di business sostenibili. 
La scelta di fornitori locali non comporta solo vantaggi legati alla riduzione dei costi 
e dei rischi logistici, o alla maggiore continuità operativa. Essa rappresenta anche un 
impegno morale e sociale nei confronti della comunità locale. Questo può portare a 
una maggiore fiducia e sostegno da parte della comunità locale, che può beneficiare 
dei vantaggi derivanti dalla nostra presenza. Inoltre, la scelta di fornitori locali è 

38%
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essere un modo per favorire la sostenibilità ambientale, andando a ridurre l'impatto 
ambientale causato dai trasporti.

In particolare, nel corso del 2022, ci siamo avvalsi di 213 fornitori 
locali (situati in un raggio di 100 km di distanza dalla nostra sede) 
rappresentativi del 30% circa del totale dei nostri fornitori.
Una componente rilevante di questi fornitori (86 fornitori, il 12,4%) 
è costituita da fornitori di rilevanza strategica per il nostro business 
(per i quali il valore di acquisto supera i 50.000€ annui).

213

fornitori
locali
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La relazione con la comunità

La relazione con la comunità locale riveste un ruolo centrale per OMR, che 
riconosce l'importanza di restituire alla comunità ciò che ha ricevuto, in modo 
disinteressato e sostenibile. L'interesse verso la comunità locale si traduce in 
iniziative che promuovono la socialità, la cultura, l'ambiente e la salute. Tali 
iniziative non solo contribuiscono a migliorare la reputazione dell'azienda, ma 
rappresentano anche un modo per rafforzare la riconoscibilità dell'azienda e 
ottenere importanti benefici indiretti.

OMR non è solo un'azienda, ma fa parte di una comunità più grande, composta da 
persone e risorse che ci circondano. La nostra attività ha un impatto sul territorio e 
sulle persone che lo abitano. Per questo motivo, vogliamo avere un atteggiamento 
responsabile verso la comunità locale.
Non si tratta solo di restituire qualcosa al territorio in cui operiamo, ma di creare 
un legame di fiducia e collaborazione reciproca. Lavorare in sinergia con le realtà 
circostanti, infatti, può portare molti vantaggi sia per la comunità locale che per la 
nostra azienda.

Grazie alle donazioni, alle sponsorizzazioni, agli investimenti nell'arte e nella cultura 
e alle iniziative di volontariato aziendale, ci impegniamo a massimizzare gli effetti 
positivi che creino benessere per la comunità.
Il nostro impegno in relazione al territorio è costante e mirato a generare valore 
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economico, promuovendo il progresso sociale e la salvaguardia delle risorse 
ambientali. Le decisioni di intervento sono prese direttamente dall'Amministratore 
Delegato, dimostrando l'importanza attribuita alla comunità locale. In sintesi, non 
miriamo solo a creare valore per i nostri dipendenti e azionisti, ma anche per la 
comunità di cui facciamo parte, riconoscendo l'importanza di una collaborazione 
attiva e di lunga durata.

In virtù di questo forte legame con il territorio, oltre alla donazione annuale alla 
parrocchia e ad alcune associazioni locali, abbiamo sostenuto AIRC, una delle 
principali organizzazioni italiane che finanziano la ricerca sul cancro con una 
donazione di 5.000 €. L'AIRC finanzia progetti di ricerca in molti campi, dalla ricerca 
di base alla ricerca clinica, fino alla ricerca traslazionale, cioè quella che si occupa di 
trasferire le scoperte della ricerca di base ai pazienti.

Il nostro impegno è orientato anche all’arte e al patrimonio culturale pubblico 
italiano, siamo attenti alle esigenze manifestate dalle istituzioni presenti sul territorio 
bresciano selezionando gli interventi che, anno per anno, riteniamo più significativi: 
abbiamo sostenuto l’Art Bonus con un intervento di €20.000,00 nel 2021 e di 
€130.000,00 nel 2022. In particolare, nel 2022 abbiamo supportato il restauro 
conservativo delle facciate del campanile della ex-Chiesa dei Disciplini di Remedello, 
oggi sede del Museo Civico Archeologico di Remedello. Inoltre, abbiamo sostenuto 
la Fondazione Brescia Musei con una donazione di €30.000.

A livello globale, per il secondo anno consecutivo, abbiamo supportato One Ocean 
Foundation, un’organizzazione senza scopo di lucro che ha come missione la 
salvaguardia degli oceani e la promozione di pratiche sostenibili per la gestione 
delle risorse marine. La fondazione mira a sensibilizzare l'opinione pubblica e ad 
aumentare la consapevolezza sui problemi ambientali legati ai mari e agli oceani, 
promuovendo la ricerca scientifica e lo sviluppo di soluzioni innovative per la 
protezione dell'ecosistema marino.

In particolare, la One Ocean Foundation si concentra su quattro aree tematiche 
principali: la riduzione dell'inquinamento marino, la conservazione della biodiversità 
marina, la promozione della pesca sostenibile e la mitigazione dei cambiamenti 
climatici che influiscono sugli oceani. La fondazione lavora in collaborazione con 
un'ampia rete di partner e stakeholder, tra cui aziende, istituzioni scientifiche 
e governi, per sviluppare soluzioni condivise e promuovere l'adozione di pratiche 
sostenibili in tutto il mondo.
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importo

€ 5.000

€ 50.000

€ 9.800

€ 253.800

€ 14.000

€ 15.000

€ 160.000

INTERVENTI A FAVORE DELLA COMUNITÀ 2022 %

6%

63%

6%

100% 

4%

2%

20%

AIRC – Ricerca contro il Cancro

One Ocean Foundation 

Beneficienza

Totale donazioni 2022

Parrocchia

Sponsorizzazioni sportive

Settore culturale (Art Bonus – Fondazione Brescia Musei)

importo

€ 50.000

€ 50.000

€ 2.000

€ 15.000

€ 203.610

€ 7.410

€ 50.000

€ 29.200

INTERVENTI A FAVORE DELLA COMUNITÀ 2021 %

25%

14%

4%

100% 

1%

25%

7%

25%

Emergenza covid - Associazione Parco di Piero 
ODV

Settore culturale (Art Bonus – Fondazione 
Brescia Musei)

Parrocchia

Sponsorizzazioni sportive

Totale donazioni 2021

Vaccino per tutti Medicus Mundi

One Ocean Foundation

Beneficienza
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Nota Metodologica

Contatti

Il Bilancio di Sostenibilità 2022 di OMR S.p.A., riferito al periodo 1° gennaio – 31 gennaio 
2022, è stato redatto, con il supporto di un consulente esterno (Impactage Srl), in 
conformità ai GRI Standards (Global Reporting Initiative). Non è in questo momento 
stata inclusa alcuna società di revisione e assurance per il Bilancio pubblicato. 
Il Bilancio di Sostenibilità è redatto annualmente da OMR S.p.A. ed è sottoposto 
all’approvazione del Consiglio di Amministrazione. 
Il Bilancio di Sostenibilità 2022 è stato approvato dal Consiglio di Amministrazione 
il 11 Luglio 2023 valutandone la completezza e la coerenza dei temi rilevanti della 
matrice di materialità.
Il perimetro di rendicontazione riguarda esclusivamente la società OMR S.p.A.
Il Bilancio di Sostenibilità 2022 è stato redatto volontariamente da OMR S.p.A. e non 
assume la valenza di Dichiarazione consolidata di carattere non finanziario (DNF) ai 
sensi del D. Lgs. n. 254/2016. Il Bilancio di Sostenibilità 2022 non è inoltre soggetto a 
verifica da parte terza.

Chiunque desiderasse ricevere informazioni, rivolgere domande, osservazioni o 
richiedere chiarimenti in merito alle attività di sostenibilità di OMR S.p.A. può farlo 
scrivendo una mail a: sustainability@omrspa.com.
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Indice dei contenuti GRI

OMISSIONI

GRI STANDARD REQUISITI OMESSIUBICAZIONE SPIEGAZIONEINFORMATIVA RAGIONE

Dichiarazione d’uso

Utilizzato GRI 1

GRI 2: 
Informativa 
Generale 2021

Standard di settore GRI 
pertinenti

2-1 Dettagli 
organizzativi

OMR S.p.a ha presentato una rendicontazione in conformità agli Standard GRI per il periodo 1° 
gennaio – 31 dicembre 2022.

GRI 1: Foundation 2021

Nessuno

2-5 Assurance 
esterna

2-7 Dipendenti

2-8 Lavoratori non 
dipendenti

2-9 Struttura e 
composizione della
governance

2-10 Nomina e 
selezione del 
massimo organo di 
governo

2-11 Presidente del 
massimo organo di 
governo

2-12 Ruolo del 
massimo organo 
di governo nel 
controllo della 
gestione degli 
impatti
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del valore e altri 
rapporti di business

2-2 Entità 
incluse nella 
rendicontazione 
di sostenibilità 
dell’organizzazione

2-3 Periodo di 
rendicontazione, 
frequenza e punto di 
contatto

2-4 Revisione
delle informazioni

Chi siamo

Nota 
Metodologica

Le persone di 
OMR

Le persone di 
OMR

Il modello di 
governance

Il modello di 
governance

Il modello di 
governance

Analisi di 
Materialità

Chi siamo;
La catena del 
valore

Chi siamo;
I nostri clienti

Nota 
Metodologica;
Contatti

Gestione delle 
emissioni (Nota 
Metodologica) 
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GRI 2: 
Informativa 
Generale 2021

2-13 Delega di 
responsabilità per la 
gestione di impatti
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Non pertinente

Struttura del capitale 
concentrata

Società a controllo 
familiare con ruoli 
operativi attivi

Il modello di 
governance

Analisi di 
Materialità;
Nota 
Metodologica

Il modello di 
governance

Il modello di 
governance

Il modello di 
governance

Il modello di 
governance

Il modello di 
governance

Il modello di 
governance

Lettera agli 
stakeholder

Politica integrata 
per l’ambiente, la 
sostenibilità, la 
salute e sicurezza 
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Politica per la 
qualità;
Codice Etico e 
Comportamentale

Politica integrata 
per l’ambiente, la 
sostenibilità, la 
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Comportamentale
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Organizzativo 
di Gestione e 
Controllo
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La gestione 
degli impatti 
ambientali

Chi siamo
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GRI 204: Pratiche di 

approvvigionamento 

2016
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3-3 Gestione dei 
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assunta
attingendo dalla 
comunità locale

204-1 Proporzione di 
spesa verso fornitori 
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Stakeholder 
Engagement
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responsabile
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responsabile
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integrazione della 
sezione “Le persone 
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Etica e compliance

Etica e compliance

Etica e compliance
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GRI 301: 
Materiali 2016

301-1 Materiali 
utilizzati per peso o 
volume

301-2 Materiali 
utilizzati che 
provengono da 
riciclo

Materiali utilizzati 
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Tabelle ad 
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responsabile

ENERGIA

ACQUA E SCARICHI IDRICI

EMISSIONI

RIFIUTI

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 306: Rifiuti 
2020

GRI 305: 
Emissioni 2016

GRI 303: Acqua 
ed effluenti 
2018

GRI 301: Energia 
2016

3-3 Gestione dei 
temi materiali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

306-1 Generazione 
di rifiuti e impatti 
significativi correlati 
ai rifiuti

305-1 Emissioni 
dirette di GHG 
(Scope 1)

305-2 Emissioni 
indirette di GHG da 
consumi energetici 
(Scope 2)

305-4 Intensità delle 
emissioni di GHG

305-5 Riduzione 
delle emissioni di 
gas serra

303-3 Prelievo idrico

303-4 Scarico di 
acqua

302-1 Energia 
consumata 
all'interno 
dell'organizzazione

302-3 Intensità 
energetica

302-4 Riduzione del 
consumo di energia

Efficienza 
energetica

Acqua e scarichi 
idrici

Gestione delle 
emissioni

Gestione dei Rifiuti

Gestione dei Rifiuti

Emissioni di gas 
a effetto serra per 
scope (in t CO2eq) *

Emissioni di gas 
a effetto serra per 
scope (in t CO2eq) *

Intensità delle 
emissioni

Gestione delle 
emissioni

Prelievo idrico (ML) 
per fonte

Tabelle ad 
integrazione del 
capitolo “Acqua e 
scarichi idrici”

Consumo annuo di 
energia suddiviso 
per fonte (kWh)

Intensità energetica;
Intensità energetica 
consumi elettrici

Efficienza 
energetica
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GRI 306: Rifiuti 
2020

306-2 Gestione di 
impatti significativi 
correlati ai rifiuti

306-3: Rifiuti 
generati

306-4: Rifiuti non 
conferiti in discarica

306-5 Rifiuti conferiti 
in discarica

Gestione dei Rifiuti

Rifiuti per 
composizione in 
tonnellate (t)

Tabelle ad 
integrazione del 
capitolo “Gestione 
dei Rifiuti”

Tabelle ad 
integrazione del 
capitolo “Gestione 
dei Rifiuti”

OCCUPAZIONE

SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 403: Salute 
e sicurezza sul 
lavoro 2018

GRI 401: 
Occupazione 
2016

3-3 Gestione dei 
temi materiali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

403-1 Sistema di 
gestione della salute 
e sicurezza sul lavoro

403-2 Identificazione 
dei pericoli, 
valutazione dei rischi 
e indagini sugli 
incidenti

403-3 Servizi di 
medicina del lavoro

403-4 Partecipazione 
e consultazione 
dei lavoratori e 
comunicazione in 
materia di salute e 
sicurezza sul lavoro

403-5
Formazione dei 
lavoratori in materia 
di salute e sicurezza 
sul lavoro

401-1 Nuove 
assunzioni e turnover

401-2
Benefit previsti per i 
dipendenti a tempo 
pieno, ma non per i 
dipendenti part-time 
o con contratto a 
tempo determinato

Le persone in 
numeri

Salute e sicurezza 
dei lavoratori

Salute e sicurezza 
dei lavoratori

Salute e sicurezza 
dei lavoratori

Salute e sicurezza 
dei lavoratori

Salute e sicurezza 
dei lavoratori

La formazione sulla 
salute e sicurezza 
dei luoghi di lavoro

Numero di 
assunzioni e 
cessazioni di 
dipendenti per età;
Numero di 
assunzioni e 
cessazioni di 
somministrati per 
età

Qualità del rapporto 
di lavoro

  



OMR - Bilancio di Sostenibilità 2022 107

OMISSIONI

GRI STANDARD REQUISITI OMESSIUBICAZIONE SPIEGAZIONEINFORMATIVA RAGIONE

GRI 403: Salute 
e sicurezza sul 
lavoro 2018

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 413: 
Comunità Locali 
2016

GRI 405: 
Diversità e pari 
opportunità
2016

GRI 404: 
Formazione e 
istruzione 2016

403-6 Promozione 
della salute dei 
lavoratori

3-3 Gestione dei 
temi materiali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

413-1 Attività che 
prevedono il 
coinvolgimento delle 
comunità locali, 
valutazioni d'impatto 
e programmi di 
sviluppo

405-1 Diversità negli 
organi di governo e 
tra i dipendenti

405-2 Rapporto 
dello stipendio base 
e retribuzione delle 
donne rispetto agli
uomini

404-1 Ore medie di 
formazione annua 
per dipendente

403-7 Prevenzione 
e mitigazione degli 
impatti in materia 
di salute e sicurezza 
sul lavoro all'interno 
delle relazioni 
commerciali

403-9 Infortuni sul 
lavoro

403-10 Malattie 
professionali

Salute e sicurezza 
dei lavoratori

Formazione 
e sviluppo 
professionale dei 
lavoratori

Diversità e Pari 
opportunità

La relazione con la 
comunità

La relazione con la 
comunità

Diversità e Pari 
opportunità;
Il modello di 
governance

Diversità e Pari 
opportunità

Ore di formazione 
totali e medie per 
dipendenti;
Ore di formazione 
totali e medie per 
genere;
Ore di formazione 
totali e medie per 
inquadramento

Salute e sicurezza 
dei lavoratori

Infortuni sul 
lavoro*;
Tabelle ad 
integrazione 
della sezione “Le 
persone di OMR”

Salute e sicurezza 
dei lavoratori;
Tabelle ad 
integrazione 
della sezione “Le 
persone di OMR”

FORMAZIONE E ISTRUZIONE

DIVERSITÀ E PARI OPPORTUNITÀ

COMUNITÀ LOCALI
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GRI 413: 
Comunità Locali 
2016

GRI 3: Temi 
materiali 2021

GRI 3: Temi 
materiali 2021

413-2 Attività con 
impatti negativi, 
potenziali e attuali 
significativi
sulle comunità locali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

La gestione degli 
impatti ambientali

Qualità e Sicurezza 
del prodotto

Gestione del 
processo 
produttivo

TEMA NON COPERTO DA INDICATORI GRI: QUALITÀ E SICUREZZA DEL PRODOTTO

TEMA NON COPERTO DA INDICATORI GRI: GESTIONE DEL PROCESSO PRODUTTIVO



OMR - Bilancio di Sostenibilità 2022 109

Allegati
Tabelle ad integrazione della sezione “I nostri numeri”

Tabelle ad integrazione della sezione “Le persone di OMR”

 Valore economico direttamente generato e distribuito

 Valore generato

 Valore generato
 Valore generato

Valore distribuito

Ricavi

Ricavi
Ricavi

2021

133.257.498 €

126.414.591 €
6.842.907 €

Delta

24%

10%
289%

2022

165.646.694 €

139.033.249 €
26.613.445 €

Costi operativi 96.282.778 € 104.261.970 € 8%

25.491.821 € 27.411.026 € 8%

550.278 € 1.062.089 € 93%

203.611 € 253.800 € 25%

43.439 € 27.272 € -37%

465.674 € 405.125 € -13%

44.145 € 37.235 € -16%

3.332.845 € 5.574.732 € 67%

Spesa per donazioni e 
sponsorizzazioni (iniziative 
per la comunità locale)

Spesa totale per i salari

Spesa per attività di 
formazione dei lavoratori

Interessi pagati a fornitori di 
capitale

Spesa per i benefit

Spesa per salute e sicurezza 
dei lavoratori

Pagamenti alla pubblica 
amministrazione *

* Solo imposte pagate

INFORMATIVA 2-7
Al 31.12.2022

Donne 

31

31

-

-

-

Uomini

429

429

-

-

-

Totale

460

460

-

-

-

Numero di dipendenti (numero di persone)

Numero di dipendenti a tempo indeterminato (numero di persone)

Numero di dipendenti a tempo determinato (numero di persone)

Numero di dipendenti con orario non garantito (numero di persone)

Numero di dipendenti part-time (numero di persone)

Numero di dipendenti full-time (numero di persone)

31 429 460
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Infortuni sul lavoro

Malattie professionali

Percentuale di alta dirigenza assunta attingendo dalla 
comunità locale

Numero dirigenti e quadri locali

Percentuale manager locali

Dipendenti

Dipendenti

2021

2021

Somministrati

Somministrati

Somministrati

Somministrati

2022

2022

2022

Dipendenti

Dipendenti

2021

0

0

0

0

1,45

0

0

5

691.722

Decessi derivanti da 
infortuni

Decessi derivanti da 
malattie professionali

Malattie professionali 
accolte nell'anno 

Tasso di decessi derivanti da 
infortuni (Incident rate)

Tasso di infortuni registrabili 
(Incident rate)

Infortuni che hanno portato 
ad un'assenza superiore a 

6 mesi

Tasso di infortuni che 
hanno portato ad 

un'assenza superiore a 6 
mesi (Incident rate)

Infortuni registrabili

Totale ore lavorate

0

0

0

0

5,04

0

0

8

317.356

0

0

0

0

2,69

0

0

11

818.390

0

0

0

0

4,75

0

0

6

252.423

6

100%

7

100%
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Tabelle ad integrazione del capitolo “Gestione dei Rifiuti”

Rifiuti NON destinati a smaltimento 
mediante operazioni di recupero, in 

tonnellate (t) Presso un sito esterno

Presso un sito esterno

2021

2021

2022

2022

Presso un sito esterno

Presso un sito esterno

0

40,81

15.671,44

617,93

492,14

492,14

0

15.377,83

617,93

40,81

0

293,61

Rifiuti Pericolosi

Preparazione per il riutilizzo

Conferimento in discarica

Altre operazioni di recupero

Totale

Totale

Altre operazioni di 
smaltimento

Totale

Preparazione per il riutilizzo

Rifiuti Pericolosi

Riciclo

Altre operazioni di 
smaltimento

Totale

Incenerimento (senza 
recupero di energia)

Rifiuti destinati a smaltimento 
mediante operazioni di recupero, in 

tonnellate (t)

Rifiuti Non Pericolosi

Incenerimento (senza 
recupero di energia)

Conferimento in discarica

Riciclo

Incenerimento (con 
recupero di energia)

Altre operazioni di recupero

Rifiuti Non Pericolosi

Incenerimento (con 
recupero di energia)

0

63,00

16.042,92

731,45

413,71

413,71

0

15.705,58

731,45

63,00

0

337,34
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Rifiuti per composizione, 
in tonnellate (t)

Tipologia di rifiuti

Rifiuti dei processi 
chimici inorganici

Rifiuti prodotti 
dal trattamento 
chimico superficiale 
e dal rivestimento 
di metalli ed 
altri materiali; 
idrometallurgia non 
ferrosa (CER 11)

Rifiuti prodotti 
dalla lavorazione 
e dal trattamento 
fisico e meccanico 
superficiale di 
metalli e plastica 
(CER 12)

Rifiuti di 
imballaggio, 
assorbenti, stracci, 
materiali filtranti e 
indumenti protettivi 
(CER 15)

Rifiuti non 
specificati altrimenti 
nell’elenco (CER 16)

Rifiuti delle 
operazioni di 
costruzione e 
demolizione
(CER 17)

• di cui Acciao 
(CER 12.01.99)

Rifiuti della 
produzione, 
formulazione, 
fornitura ed uso di 
rivestimenti (pitture, 
vernici e smalti 
vetrati), adesivi, 
sigillanti e inchiostri 
per stampa (CER 
08)

2021 2022

Rifiuti 
prodotti

1,80

197,58

15.777,81

330,49

367,94

1,61

15.227,47

142,01

Rifiuti prodotti

0,00

344,34

16.104,37

334,23

297,33

41,92

15.544,94

128,16

Rifiuti non 
destinati a 

smaltimento

0,00

0,00

15.395,14

305,56

6,04

1,48

15.227,47

1,15

Rifiuti non 
destinati a 

smaltimento

0,00

0,00

15.722,96

329,97

8,36

41,92

15.544,94

1,98

Rifiuti 
destinati a 

smaltimento

1,80

197,58

382,67

24,93

361,90

0,13

0,00

140,86

Rifiuti 
destinati a 

smaltimento

0,00

344,34

381,41

4,26

288,97

0,00

0,00

126,18
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Rifiuti per composizione, 
in tonnellate (t)

Tipologia di rifiuti

Rifiuti prodotti 
da impianti di 
trattamento dei 
rifiuti, delle acque 
reflue fuori siti, 
nonché dalla 
potabilizzazione 
dell'acqua e 
preparazione per 
uso industriale (CER 
19)

Rifiuti urbani 
(rifiuti domestici 
e assimilabili 
prodotti da attività 
commerciali e 
industriali nonché 
dalle istituzioni) 
inclusi i rifiuti della 
raccolta differenziata 
(CER 20)

2021 2022

Rifiuti 
prodotti

0,20

2,89

Rifiuti prodotti

0,00

0,73

Rifiuti non 
destinati a 

smaltimento

0,00

2,89

Rifiuti non 
destinati a 

smaltimento

0,00

0,73

Rifiuti 
destinati a 

smaltimento

0,20

0,00

Rifiuti 
destinati a 

smaltimento

0,00

0,00

16.822,12 15.712,25 1.110,07 17.251,08Totale 16.105,92 1.145,16
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Tabelle ad integrazione del capitolo “Acqua e Scarichi Idrici”

Acque smaltite come rifiuto*

Denominazione 
interna

Denominazione 
ufficiale Descrizione della provenienza

Acque di cataforesi

Bagno di sgrassatura 
esausto

Olio esausto da 
lavorazioni

Emulsioni esauste

Acque di lavaggio 
attrezzature e 
macchine

Residuo 
concentratore 
evaporatore

2021 2022

sospensioni acquose 
contenenti pitture 
e vernici (diverse da 
quelle di cui alla 
voce CER 08 01 19) – 
CER 08.01.20

rifiuti di sgrassaggio 
contenenti sostanze 
pericolose - CER 
11.01.13

oli minerali per 
macchinari, non 
contenenti alogeni 
(eccetto emulsioni 
e soluzioni) – CER 
12.01.07

emulsioni e 
soluzioni per 
macchinari, non 
contenenti alogeni – 
CER 12.01.09

soluzioni acquose 
di lavaggio – CER 
12.03.01

concentrati acquosi 
(diversi da quelli di 
cui alla voce CER 
16.10.03) – CER 
16.10.04

Refluo di scarto generato 
dalla filtrazione ad osmosi 
sul circuito di ricircolo e 
regolazione del pH delle 
acque di cataforesi.

Scarto di soluzione sgrassante 
alcalina, addizionata di 
tensioattivi, proveniente dal 
processo di sgrassatura.

Scarti di olio minerale 
impiegato nella lubrificazione, 
circuiti idraulici e oleodinamici 
di macchine utensili ed 
industriali.

Emulsione proveniente dalle 
macchine utensili come 
torni CNC, centri di lavoro, 
rettificatrici, fresatrici.

Acque reflue provenienti dal 
lavaggio di attrezzature e 
macchine in genere e delle 
pavimentazioni in calcestruzzo 
di tipo “industriale” finito.

Residuo concentrato 
dall'evaporatore di 
trattamento del chiarificato 
dell'impianto di depurazione.

Residuo di lavaggio 
dell'evaporatore-concentratore.

Quantità smaltita
(ton)

107,51

171,2

1,04

13,65

318,81

268,42

880,63

96,83

325,37

1,74

12,52

316,2

288,97

1041,63Totale
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Tabelle ad integrazione del capitolo “Approvvigionamento responsabile”

Materiali rinnovabili e non rinnovabili per peso (in tonnellate)

Non rinnovabili totale 31.549 22.729

Acciaio

Polveri

Viteria

Utensileria

Lubrificanti

Trattamenti

Filo di saldatura

Gas (per laser e robot saldatura)

Packaging totale

• di cui legname
• di cui carta e cartone
• di cui plastica

Acciaio

Polveri

Viteria

Utensileria

Lubrificanti

Trattamenti

Filo di saldatura

Gas (per laser e robot saldatura)

Packaging totale

• di cui legname
• di cui carta e cartone
• di cui plastica

Acciaio

Polveri

Viteria

Rinnovabili totale

Materiali riciclati totale

17.000

0

0

339

17.000

14.300

0

0

395

14.300

2021 2022

28.000

386

509

30

20

107

326

1.844

327

0
0

327

0

0

0

0

0

0

0

0

339

174
165
0

19.200

382

554

31

40

110

250

1.829

333

0
0

333

0

0

0

0

0

0

0

0

395

226
169
333
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Scarico idrico

Scarico idrico

Risorse idriche di terze parti

2021

20,24

7,10

2022

20,93

6,65

Utensileria

Lubrificanti

Trattamenti

Filo di saldatura

Gas (per laser e robot saldatura)

Packaging totale

• di cui legname
• di cui carta e cartone
• di cui plastica

Tabelle ad integrazione del capitolo “Acqua e Scarichi Idrici”

0

0

0

0

0

0

0
0
0

0

0

0

0

0

0

0
0
0
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